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SERVICIO N° 1: Despliegue de la oferta educativa
1.- NUmero de . .
L . Reducir el nUmero de
incidencias incidencias con Comprobar la base Partes: 51
detectadas g Anual de datos de ) 30-06-2016 | X
- relacién al curso : Expuls.: -50
| - Disminui , relacionadas con la nterior expulsiones en JJ.EE.
-~ Disminuir el numero conductas convivencia. anterior.
contrarias a las normas de Profesores
convivencia, manteniendo un 88.64% 30-06-2016 | X
ambiente que favorezca 'y Folmilios
respete el entendimiento enfre 2.- Grado de Al menos el 60% de 57.14% 30-06-2016 X
los miembros de la comunidad satisfaccion de los los encuestados . L2
. . Revisar las encuestas | Alumnos
educativa, y permita el correcto | sectores de la valoran con Anual . g 28-04-2016 | X
q . . de satfisfaccion. 80,20%
esarrollo personal. comunidad promedio mayor que Personal
educativa. 3enescalade 1 abs. 180570 d 30-06-2016 | X
]E(%F;resos 30-06-2016 | x
2.- Desplegar la oferta educativa Primera PAC
segun lo establecido en el o Mantenimiento de la Auditoria/PAC o pen-
. iy . 3.- Auditorias de e . Auditoria 7y8de :
Sistema de Gestidon de la Calidad S certificacion por una valorado diente
-, seguimiento con . Anual de nov. de
conforme a los requisitos de la valoracion positiva entidad favorablemente por sequimien- 2016 de
norma internacional UNE EN ISO P ’ independiente. AENOR. 9 to apro-
9001. bacion
Bri Enero 2016
rimera 93.7% X
3.- Redlizar el seguimiento 4.- Porcentaje de UD P Revision del -

o . . or . Abril 2016
periddico y la revisidn de las impartidas sobre Al menos el 85% evaluacion seguimiento de las Segunda 92 1% X
programaciones diddcticas. previstas. programaciones. s

Final Junio 2016 X
92,7%
Servicio N° 2: Infformacidn y registro
4.- Planificar y desarrollar 5 NOmero de centros Informaciéon de JJ.EE.
jornadas informativas para los ) . Al menos 5 centros. Anual sobre colegios 7 Centros | 30-06-2016 | X
: que participa. .
colegios e IES del entorno. participantes.
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Antes de la Mantener
5.- Mantener actualizada la 6.- Informacion preinscripcién de actualizada la Web .
. . . . . - . Septiem-
informacion sobre la oferta disponible y cada una de las Anual informacion de la actuali-
. . ~ - bre 2016
educativa. actualizada. ensenanzas pdgina web en zada
ofertadas dicha fecha.
6.- Nofificar al alumnado la 7.- NUmero de Apuntar la fecha de | Noftificado
recepcion en el centro de los alumnos avisados de 100% Confinua aviso de la por carta | 30-06-2016
titulos oficiales. la recepcion. notificacién. 100%
Recibi de los
. . alumnos de los .
7~ Tramifar de forma rapida los | 8.- Plazo de 2 dics lectivos Confinuo cerfificadosde | RIS | 30.06-2016
certificados. expedicion. S 100%
finalizacion de
estudios.
Servicio N° 3: Orientacién
8.- Desarrollar sesiones de Informaciéon de
orlen’rqoon qc?qdemlco y 9.- Sesiones realizadas. AI menos una por Anual Jefatura de Estudios Realizado | 30-06-2016
profesional dirigidas a los nivel. y Departamento de
alumnos. Orientacién.
9.- Incluir en el horario de todo el Al Menos Und Bor Revision de los Unodgoro
profesorado tiempo de atencidon | 10.- Horas disponibles. P Anual . ., 30-06-2016
: . profesor. Horarios. atencién
personalizada a las familias. 100%
Servicio N° 4: Formacién en centros de trabajo
Al menos el 80% de
. . . 11.- Grado de .
10.- Realizar la asignacion de . - alumnos valoran con . Revisar las encuestas
AR satisfaccion del L Por periodo . 9 96,7% 30-06-2016
alumnado para la realizacion de promedio >=3 en de satisfaccion
oo alumnado
las practicas, adecuando los escalade 1 ad.
perfiles demandados por las Al menos el 80% de
entidades colaboradoras con las s]gfi_s%?(jgndge las entidades Revisar las encuestas
necesidades formativas y ; encuestadas valoran | Por periodo . 9 100% 30-06-2016
. enfidades L de satisfaccion
expectativas del alumnado. con promedio >=3 en
colaboradoras
escalade 1 ad.
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11.- Asegurar el apoyo continuo Vi S
al alumno que se encuentra en 13. V'S'T.OS .perlodlcos Al menos el 80% de Revisar los informes 4,5 visitas
P . . de seguimiento del . - .
practicas mediante las visitas visitas realizadas Por periodo anexos de por 30-06-2016 | X
A S tutor del centro a las . e
periddicas de seguimiento del eMpresas sobre las previstas. seguimiento alumno
tutor del centro. P
14.- Actudlizacién Comprobar la
12.- Mantener una bolsa de periddica de ofertas y inserc?én de los 81
empleo que facilite la insercion demandas de empleo | 100% Semestral . alumnos | 30-06-2016
. alumnos que envian
laboral del alumnado. y seguimiento de la . 100%
; - su curriculo
insercion laboral
Servicio N° 5: Atencién al alumnado
15.- Aumnado con Informacion
13.- Aseguror que cada qlumno neces@odes ' 100% Anual recogida por el 100% 30-06-2016
con necesidades educativas educativas especiales Departamento de
especiales de la ESO dispone de | atendido Orientacién
un Plan de Trabajo Plazo de elaboracién Informacion
Individualizado y una atencidén de los Planes de Contar con P.Tl. recogida por el
- . disenados antes del Anual n/d 30-06-2016
acorde a sus caracteristicas. Trabajo 30 de noviembre Departamento de
Individualizados ) Orientacién
14.- Analizar la evolucion del .,
. Informacion
alumnado con necesidades Al menos recoqida en las
educativas especiales, 16.- Revisiéon periddica | trimestralmente se Anual 9 . 100% 30-06-2016
. actas de las sesiones
reformulando, en caso revisa lo programado 2
. o S de evaluacion.
necesario, la planificacion inicial.
15.- Facilitar la implicacion de
fodos Igs miembros Qe la 17.- NUmero de NUmero de actas de
comunidad educativa en la . Al menos 1 por )
. - - reuniones de la . Anual las reuniones de la 0 30-06-2016
mejora de la convivencia s frimestre. .
. . Comision. Comision.
mediante el impulso de la
Comisién de Convivencia.
16.- Fomentar la formacion del 18.- Oferta de Se oferta al menos 2 Revisar el diseno del
’ L secciones europeasy | asignaturas de ESO Anual cenfroincluido en la 3 asig. 30-06-2016
alumnado en idiomas y X 2
nuevas fecnologias. eninglés. PGA.
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tecnologias de la informacién y Al menos el 60% de Resultado de la
la comunicacién (TIC). los profesores usan Anual encuesta sobre el 73,8% 30-06-2016 | X
recursos TIC. uso de las TIC.
Servicio N° é: Desarrollo de actividades extraescolares, exiracurriculares y complementarias
17.- Planificar y desarrollar 19.- Porcentaje de Grup.og que han
actividades que fomenten la grupos que participan participado en 29 grupos
. g L Al menos el 70%. Anual actividades 30-06-2016 X
intferaccién del alumnado con su | en actividades . 66%
entorno préximo extraescolares regisiradas en la
) ) web de Calidad
;i’;i\}:ilggglgfr Z:feosr?qr;lgn . 20.- NUmero de Informacién
. s 9 o actividades dirigidas a | Al menos 5 por curso Anual aportada por 6 30-06-2016 | X
participaciéon de las familias en la " .
. las familias. Jefatura de Estudios
vida del centro.
19.- Planificar y desarrollar una 21.- Actividades Actividades
oferta variada al alumnado de extracurriculares Al menos 3 por curso Anual registradas en la 3 30-06-2016 | X
actividades extracurriculares. programadas. web de Calidad
Servicio N° 7: Formacién del personal del centro
22.- Porcentaje de ii?:r;rog;gdc:?ézugrci
20.- chﬂﬁor la formacion desﬂngtonos que Al menos el 80%. Anual que se ha dado 29 de 32 30-06-2016 | x
continua del personal de nueva | participa en la f . 90,6%
. = - ormaciéon en
incorporaciéon al Centro en formacion. Calidad
aspectos relacionados con la - -
A ; . 23.- Grado de L Revisar las encuestas
organizacion y funcionamiento . - La valoracion . -
. satisfaccion de los S de satisfaccion de la
del mismo. . promedio >=5 en Anual 8 puntos | 30-06-2016
asistentes a las Jornada de
. L escalade 1 a10. U
sesiones de formacion. formacion inicial.
o T i | 24 Prcentalece regio ce
persc personal que realiza Al menos el 20%. Anual actividades de n/d 30-06-2016 X
en aspectos relacionados con su -z iy
- cursos de formacion. formacion.
especialidad.
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El Representante de la Direccién (Coordinador de la Calidad)
Fecha y firma

Fdo.:




