5.- Compromisos de calidad que asume el centro. DATOS CURSO 2021-2022

SERVICIO N° 1: DESPLIEGUE DE LA OFERTA EDUCATIVA

) NIVEL DE ACEPTACION CUMPLIMIENTO
COMPROMISOS INDICADORES FORMA DE CALCULO | /ESTANDAR /REFERENCIA PERIODICIDAD
Anélisis del numero y Conseguido, desde un pico en 2012-
1. Mant bient 1. Numero de incidencias | tipo de  partes de Reducir el  numero  de 13 de 590, a los actuales 293 en
’ antener un amblente | yoioctadas relacionadas con disciplina. Tendencias incidencias con relacion al Trimestral 2021-22 con tendencia promedio a la
que favorezca y respete la : ; ; ; p
: ; la convivencia. trimestrales y curso anterior. bai
convivencia  entre  las anuales aja.
personas integrantes de la - - ;
comunidad educativa Conseguido, para los colectivos de
. Y1 2 Grado de satisfaccién de | Cuestionario Todos los grupos obtienen un . Alumnado, Profesorado, PAS
permita el correcto : : ; Trimestral / ’ d d
los sectores de la comunidad | /promedio y | promedio mayor que 3 en Empresas FCT.
desarrollo personal. . ; Anual P .
educativa. tendencia. escalade 1a 5.

Detectadas 3 No Conformidades
iducgt?\fglegarse g;?]n Ofe”;z menores  sujetas a  acciones
establecido en el Sistema | 3. Auditorias de | Numero de “NO | Mantenimiento de la Anual correctivas, la evaluacion es positiva.
de Gestion de la Calidad | seguimiento con valoracion | Conformidades” certificacion por entidad
conforme a los requisitos de | positiva. detectadas. independiente.
la norma internacional UNE-

EN ISO 9001.

Supervision  mensual Consequido, revisado por los
3. Realizar el seguimiento | 4. Porcentaje de unidades 62;68 /5 :n‘e de ISZ Mensual Departamentos Didacticos y de
periodico y la revisién de las | didacticas y clases . Al menos el 80%. . Familias Profesionales

. O . . . Departamento; /trimestral

programaciones didacticas. impartidas sobre previstas. .

trimestral por Jefatura

de Estudios.

SERVICIO N° 2: INFORMACION Y REGISTRO
i NIVEL DE ACEPTACION
COMPROMISOS INDICADORES FORMA DE CALCULO | /ESTANDAR /REFERENCIA PERIODICIDAD

4. Planificar y desarrollar Asisten porcentajes variables del
jornadas informativas para | 5. Porcentaje de centros | Conteo de los centros | Al menos el 60% de los centros Anual 100% de los Centros invitados.
los colegios e institutos del | que participa. que participan. invitados.
entorno.
5. Mantener actualizada la Verificacion  de  Ia Antes de la preinscripcion de Anual Se Ver’ﬂc‘? la a":’:tuallza"?’on en /,fa
informacion sobre la oferta | 6. Informacion actualizada. oferta cada una de las ensefanzas oferta oficial de “educa.jccm.es”y

educativa.

ofertadas.

en la pagina web del Centro.




. o ) . 100%
6. Notl_f/,car al alumnado la | 7. Notificaciones enviadas | Numero de Todos Jos titulos recibidos son Anual
recepcion en el centro de | al alumnado con a la| documentos o : .
: .. . . e notificados a los destinatarios.
los titulos oficiales. recepcioén del titulo. notificados
. . Seguimiento  propio. 100%
7. Trarr.u?ar de forma rapida 8. Plazo de expedicion. Verificacion de los 2 dias habiles. Anual
los certificados. ,
plazos de registro.
SERVICIO N° 3: ORIENTACION
i NIVEL DE ACEPTACION
COMPROMISOS INDICADORES FORMA DE CALCULO /ESTANDAR / REFERENCIA | PERIODICIDAD
8. Desarrollar sesiones de 100%
orientacion para 10 grupos | g o i oo Conteo tofal Al menos el 70% de las Anual
de 3°y 4°de la ESO y 2° de ’ ’ planificadas.
Bachillerato.
9. Incluir en el horario de Conseguido. Disponible en:
todo el profesorado tiempo . . o . http.//www.iesdonbosco.com/fichadp
de atencion personalizada a 10. Horas disponibles. Verificacién horarios Al menos una por profesor/a. Anual to.php?id=40&page=1226
las familias.
Planificadas:1 reunién inicial,y bajo
10. Informar al alumnado y demanda
a sus familias de aquellos Realizadas: 100%
aspectos relacionados con . Anual ’ 0
; - . . . Conteo de reuniones
la orientacién académica y | 11. Reuniones y entrevistas o .
. ; . concertadas y | EIl 100% de las planificadas.
profesional, y proporcionar | realizadas.
; ! . efectuadas
la informacion necesaria
para el seguimiento
individual del alumnado.
SERVICIO N° 4: FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO
] NIVEL DE ACEPTACION
COMPROMISOS INDICADORES FORMA DE CALCULO /ESTANDAR / REFERENCIA | PERIODICIDAD
Calificacion empresas: 4,54
Al menos el 70% del
i i6 i Tras cada if i .
11. Adecuacién de perfiles (1121 G;ado Ze sat/s(gaCCIlon Cuestionario con alumna;ﬁ% y / entidades periodo de Calificacién alumnos: 4.46
empresa-alumnado. el aumnado y de as puntuacion media encuestaqas  valoran — con 4t
entidades colaboradoras. promedio >=3 en escala de 1 practicas,
ab. semestral




165 - 100%
o - ; o 9 i Semestral En los grupos numerosos
12. Asegurar el apoyo | 13. Visitas periédicas de | Registro de las visitas | Al menos el 80% de visitas > o~ ,
continuo al alumnado que | seguimiento del tutor/a del | en el  documento | realizadas sobre las asignacion de horas
se encuentra en practicas. centro a las empresas. “Memoria FCT” previstas. complementarias para apoyo al
alumnado.
No conseguido, 67%
] (variacion en modalidades de
; imi 9 A los seis contratacion quizé perjudique)
13. Realizar el seguimiento . . e - Al menos el 70% del q perjuaiq
: e 14. Grado de insercion | Andlisis estadistico a . meses de
de la insercion laboral del L . alumnado de FP consigue
P laboral y continuidad con la | partir de llamadas haber
alumnado de Formacion 2 - empleo en 6 meses o ;
; formacion. telefonicas L . terminado sus
Profesional. continta estudios. :
estudios de
Formacién
Profesional.

SERVICIO N°5: ATENCION AL ALUMNADO CON NECESIDADES ESPECIALES

NIVEL DE ACEPTACION
FORMA DE /ESTANDAR /
COMPROMISOS INDICADORES CALCULO REFERENCIA PERIODICIDAD
17 intervenciones (100%)
114. Aiegurar que dczda 15. Alumnado con necesidades | Conteo Anual
alumn 3.3 con geces: ades especificas de apoyo | intervenciones en 100%.
éspecincas =~ ade apoyo | equcativo. Dpto. Orientacion
educativo dispone de una
adaptacion  curricular y Pri Y
" A rimer mes de clase y reagrupacion
atencion individualizada | 14 plaz, ge elaboracion de las | oM Todos los alumnos/as con Anual (100%)
acorde con sus . adaptaciones dictamen de escolarizacion
adaptaciones
caracteristicas. ’ /reubicacién grupos han recibido adaptacién
; - Seguimiento realizado 100%
15. Realizar el seguimiento - . En reunibn de| 100 % revisado y Trimestral
de las adaptaciones | 17. Revision periédica. P .
, evaluacion supervisado
curriculares.
SERVICIO N° 6: DESARROLLO DE ACTIVIDADES
NIVEL DE ACEPTACION CUMPLIMIENTO
FORMA DE /ESTANDAR /
COMPROMISOS INDICADORES CALCULO REFERENCIA PERIODICIDAD
16. Planif d p Conseguido a través de las
activi dgg;;czz ey fone':zz;reci)v 73r 18. Porcentaje de actividades Anual “Actividades Extraescolares”.
, . o e ~
interaccion del alumnado rerzllizﬁinzsd o frente a las | Conteo actuaciones Al menos el 60%. A pesar de /O§ L{lt/mos afios
con su entorno proximo. prog : pandémicos.




17. Fomentar la formaciéon 19, Nimero de actividades Si, incluidos en los Planes de Centro
en valores y facilitar la - . f y de Igualdad y Convivencia.
adquisicion de dirigidas hacia la formacion en
. L . temas transversales: la paz, la , .
competencias basicas del ; ; . Conteo actuaciones Al menos 3 por trimestre.
- convivencia, la vida saludable, ;
alumnado que permitan su | | o eportes o Trimestral
desarrollo personal Y| int iturali d% t ’
educacion social. imercuituraildad, eic.
18. Aplicar el principio de ] . Realizados: Cambios de sistema de
sostenibilidad 20. Numero de acciones para iluminacion (LED), reciclaje de papel
medioambiental  en  la | CONSeguir ~ una . gestion cartén y envases, minimizacién de
- sostenible del centro mediante . . . LT 9

gestién del centro y en los e Conteo actuaciones Al menos 5 por trimestre. . impresion, instalacion de una segunda

ducati actividades que fomenten el Trimestral . o .
programas eaueaiivos, | ouomo  energético  y  la planta de generacion fotovoltaica,
O’? t/m/_z‘/ar!dc()j /c;s recq(rjsos Y| reutilizacién de los productos. construcciones metalicas
el recicigje ae Ios resiauos. aprovechando restos.efc.

Conseguido en ESO
19. Fomentar la formacién | 21. Porcentaje de alumnado | Conteo alumno o Anual - g
del alumnado en idiomas y | que cursa dos idiomas. matriculado Al menos el 20%. NO conseg UKZ;)C?-IIF bachillerato y
Tecnologias de la _ — S —
Informacion y la | 22. Porcentaje de alumnado | Seguimiento del uso 100% del alumnado y familias utiliza la
Comunicacién (TIC). que utiliza Tecnologias de la | de las plataformas | Al menos el 50%. plataforma “educamos-cim’”.
Informacién y la Comunicacion. educativas TIC Anual

centro.

las personas asistentes a las
sesiones de formacion.

actividades en
cuestionario final de
curso

positivamente la formacién
(cualitativamente) o >3 sobre
5 (cuantitativamente).

SERVICIO N° 7: FORMACION DEL PERSONAL DEL CENTRO
FORMA DE NIVEL DE ACEPTACION CUMPLIMIENTO
COMPROMISOS INDICADORES CALCULO /ESTANDAR / REFERENCIA PERIODICIDAD
23. Porcentaje de personas | Conteo con datos Al menos el 50% de la 80% pers'qna/ realiza actividades
destinatarias que participan en | aportados por los Jantilla Anual de formacion.
. iy la formacion. participantes P )
20. Facilitar la formacion Al 170% del ] P dio d -
continua del personal del . ., Valoracion de las menos el 747 aef persona romedio departamentos superior
24. Grado de satisfaccion de que participa valora Anual aa3s.

6. Indicadores asociados a los compromisos:

Los compromisos llevan asociados indicadores que permiten medir su consecucion. Se actualizan periédicamente y se pueden consultar
en la Web institucional de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes y en la sede electronica: www.jccm.es, o en la web del
Centro: www.iesdonbosco.com.




