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TU OPINION NOS AYUDA A MEJORAR

La Biblioteca de Castilla-La Mancha enfoca su trabajo hacia la mejora continua, adaptandose a
las necesidades de los ciudadanos, aprovechando las oportunidades que se presentan, e
intentando superar las dificultades que en estos tiempos van surgiendo.

Para hacerlo, es muy importante conocer la opinidn que nuestros usuarios tienen sobre el
servicio que prestamos y qué aspectos se podrian mejorar o se echan en falta.

Para ello puede cumplimentar online nuestra Encuesta de satisfaccion sobre los servicios de la
Biblioteca de Castilla-La Mancha o de manera presencial en la propia Biblioteca.

Gracias por ayudarnos a mejorar.
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