DECRETO XX/2017, de XX de XXXX, por el que se establece la ordenacion de los
apartamentos turisticos y las viviendas de uso turistico en Castilla-La Mancha.

La Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 31.1.182 de su Estatuto de Autonomia, aprobado mediante Ley Organica 9/1982,
de 10 de agosto, ostenta la competencia exclusiva en materia de promocién y ordenacion
del turismo en su &mbito territorial.

La Ley 8/1999, de 26 de mayo, de ordenacion del turismo de Castilla-La Mancha, en su
articulo 15, enumera las modalidades de alojamiento turistico, diferenciando entre
alojamiento hotelero y extrahotelero.

Dentro del alojamiento extrahotelero se incluyen, entre otras modalidades, los
apartamentos turisticos. La regulacion de caracter reglamentario aplicable a dicha figura
se encontraba en la normativa estatal contenida en el Real Decreto 2877/1982, de 15 de
octubre, de ordenacion de apartamentos turisticos y de viviendas turisticas vacacionales,
asi como en la Orden de 17 de enero de 1967, del Ministerio de Informacion y Turismo,
por la que se aprobd la ordenacion de apartamentos, “bungalows” y otros alojamientos
similares de caracter turistico. Sin embargo, la derogacién de dichas normas, operada
mediante el Real Decreto 39/2010, de 15 de enero, hace necesaria la aprobacién de un
reglamento que se ocupe de la ordenacion de los apartamentos turisticos en Castilla-La
Mancha.

El Gobierno de Castilla-La Mancha es consciente de que las formas de experiencia
turistica de alojamiento han evolucionado en los Ultimos afios y que los viajeros y viajeras
buscan nuevos tipos de formas de alojamiento turistico en los destinos, lo cual pone de
manifiesto la necesidad de ampliar la oferta méas alla de los establecimientos turisticos
recogidos expresamente en la Ley 8/1999, de 26 de mayo. En este sentido, el articulo 15
de la citada ley establece una remision al desarrollo reglamentario, a los efectos de
determinar cualesquiera otras figuras que puedan incluirse como alojamientos
extrahoteleros.

Asi, mediante el presente decreto se aborda por primera vez la regulacion de las
denominadas viviendas de uso turistico, como nueva modalidad de alojamiento
extrahotelero que ha tenido un gran desarrollo en los ultimos afios por las nuevas
tendencias que se han impuesto en el mercado de los viajes, los alojamientos y en general
la contratacidn via “on line” en el sector turistico.

Por otra parte, la necesidad de regular las viviendas de uso turistico deriva de lo dispuesto
por el articulo 5 de la Ley 29/1994, de 24 de noviembre, de Arrendamientos Urbanos, en
su redaccion dada por la Ley 4/2013, de 4 de junio, de medidas de flexibilizacion y
fomento del mercado del alquiler de viviendas, precepto que excluye expresamente de su
ambito de aplicacion la cesion temporal del uso de la totalidad de una vivienda amueblada
y equipada en condiciones de uso inmediato, comercializada o promocionada por canales
de oferta turistica y realizada con finalidad lucrativa, cuando esté sometida a un régimen
especifico, derivado de su normativa sectorial. Como consecuencia de lo anterior, el
alquiler de las viviendas promocionadas por canales de oferta turistica debe ser regulado
por el 6rgano competente en materia de turismo.



La regulacién de las viviendas de uso turistico no puede significar un deterioro de los
estandares de calidad turistica que han convertido a Espafia en uno de los destinos mas
competitivos del mundo y con uno de los mayores niveles de satisfaccion en los
visitantes que vienen a conocernos. Por estas razones, esta regulacion se realiza desde la
conviccion de que la obligacion del regulador turistico es garantizar la prestacion de los
servicios de alojamiento desde unos minimos de calidad tendentes a mejorar la
experiencia del viajero o viajera y a proteger los legitimos derechos de las personas
usuarias de los servicios turisticos.

Por otra parte, el articulo 16 de la Ley 8/1999, de 26 de mayo, establece que los
establecimientos de alojamiento estaran dotados de las instalaciones y servicios minimos
que reglamentariamente estén determinados para cada tipo, grupo, modalidad y categoria,
identificandose mediante los simbolos y en los términos que reglamentariamente estén
establecidos para cada uno de ellos en atencién a la oferta de dichas instalaciones y
servicios.

De este modo, el Gobierno de Castilla-La Mancha, respetando los principios de buena
regulacion a los que se refiere el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comudn de las Administraciones Puablicas, tanto en la
regulacion de los apartamentos turisticos como en la regulacion de las viviendas de uso
turistico, tiene la intencion de fomentar la inversion y la creacidén de nuevas empresas
en materia de alojamientos turisticos, dentro de un entorno de liberalizacion de las
actividades turisticas y de simplificacion de tramites, que pueda contribuir al desarrollo
econdmico de nuestros destinos turisticos y a la creacion de empleo.

En este sentido, el presente decreto respeta los principios de necesidad, eficacia,
proporcionalidad y seguridad juridica, no estableciendo tramites adicionales o distintos a
los contemplados en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, dando cumplimiento, asimismo, a
los principios de transparencia y eficiencia, ya que sus objetivos se encuentran claramente
definidos y no impone cargas administrativas innecesarias 0 accesorias.

Con el objetivo de generalizar el uso de las nuevas tecnologias y los nuevos servicios de
telecomunicacion y de convertir a la Administracion Publica en impulsora del proceso de
modernizacion de toda la sociedad, los apartados 2 y 3 del articulo 14 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, permiten establecer reglamentariamente la obligatoriedad de comunicarse con
la Administracién utilizando Unicamente medios electronicos cuando los interesados, por
razon de su capacidad economica o técnica, dedicacion profesional u otros motivos
acreditados, tengan garantizado el acceso y disponibilidad de los medios tecnoldgicos
precisos.

Considerando el gran desarrollo del mercado turistico on-line y con el fin de continuar
con el impulso y dinamizacién del sector, mediante el presente decreto se extiende a todos
los interesados la obligatoriedad de realizar Unicamente por medios electronicos las
declaraciones y comunicaciones que se recogen en el mismo, puesto que, la propia
naturaleza de su actividad, conlleva necesariamente la disposicion de unas capacidades
técnicas o econdémicas minimas.



El presente decreto ha sido informado favorablemente por el Consejo de Turismo de
Castilla-La Mancha. En su proceso de elaboracion, se ha sometido a la consulta pablica
previa de la ciudadania, organizaciones y asociaciones de personas y entidades afectadas
y se ha otorgado audiencia a las entidades mas representativas del sector.

En su virtud, a propuesta de la Consejera de Economia, Empresas y Empleo, de acuerdo
con el Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha y previa deliberaciéon del Consejo de
Gobierno, en su sesion celebrada el dia xx de xx de 2017,

DISPONGO

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

El presente decreto tiene por objeto la ordenacion de los apartamentos turisticos y las
viviendas de uso turistico en el &mbito territorial de Castilla-La Mancha.

Articulo 2. Definiciones.
A los efectos de este decreto se entiende por:

a) Apartamentos turisticos: Inmuebles integrados por dos 0 mas unidades de alojamiento,
dotados de instalaciones, equipamiento y servicios en condiciones de ocupacién
inmediata, destinados al alojamiento turistico, mediante contraprestacion econdémica. Los
apartamentos turisticos podran adoptar las siguientes modalidades, segun sus
caracteristicas:

1°. Bloque: Aquellos apartamentos turisticos ubicados en la totalidad de un edificio, o en
parte independizada del mismo, con accesos y escaleras de uso exclusivo, debiendo
cumplir los requisitos minimos de clasificacion contenidos en este decreto.

2°. Conjunto: Aquellos apartamentos turisticos integrados por un complejo de
edificaciones contiguas de caracteristicas arquitectdnicas similares que tienen acceso e
instalaciones comunes, de acuerdo a los requisitos minimos de clasificacion contenidos
en este decreto.

b) Unidad de alojamiento: Pieza independiente de un apartamento turistico para uso
exclusivo y privativo del turista, compuesto como minimo, por salon-comedor, cocina,
dormitorio y cuarto de bafio.

¢) Viviendas de uso turistico: Pisos, apartamentos o casas que, amueblados y equipados
en condiciones de uso inmediato, son destinados al alojamiento turistico en su totalidad,
a cambio de una contraprestacion econdémica. Las viviendas de uso turistico constituyen
una Unica unidad de alojamiento que se cede al completo, no permitiéndose la cesion por
estancias o habitaciones.



d) Estudio: Aquellas unidades de alojamiento de los apartamentos turisticos, o aquellas
viviendas de uso turistico, en las que el dormitorio esté integrado en una pieza comdn con
el salon-comedor-cocina, ademés de un cuarto de bafio independiente y cuenten con un
maximo de dos plazas en camas convertibles.

Articulo 3. Uso turistico exclusivo.

Los apartamentos turisticos y las viviendas de uso turistico no podran utilizarse como
residencia permanente ni con cualquier otra finalidad distinta del uso turistico.

Articulo 4. Normativa sectorial.

Los apartamentos turisticos y las viviendas de uso turistico deberan cumplir la normativa
vigente en materia de medio ambiente, construccién y edificacidn, accesibilidad,
instalacion y funcionamiento de maquinaria, insonorizacion, sanidad e higiene,
seguridad, prevencion de incendios y cualesquiera otras de aplicacion.

Articulo 5. Declaracion responsable.

1. Las empresas o titulares de la explotacion de los apartamentos turisticos y de las
viviendas de uso turistico, antes del inicio de la actividad y de cualquier tipo de publicidad
de la misma, deberan presentar la correspondiente declaracion responsable de inicio de
actividad, en los términos establecidos en el articulo 5 de la Ley 7/2013, de 21 de
noviembre, de adecuacion de procedimientos administrativos y reguladora del régimen
general de la declaracion responsable y comunicacion previa, a través de los modelos que
se establecen como anexos | y 11.

2. Cualquier modificacion que afecte a los datos contenidos en la declaracion responsable
de inicio de actividad deber4 comunicarse a través de los modelos establecidos como
anexos Il y IV.

3. El cese de actividad deberd comunicarse a través de los modelos establecidos como
Anexos Vy VI.

4. Los modelos de declaraciones responsables y comunicaciones a los que hace referencia
este articulo se presentaran ante la direccion general competente en materia de turismo,
unicamente de forma telematica con firma electronica, encontrandose a disposicion de las
personas interesadas en la sede electronica de la Administracion de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha (https:\\www.jccm.es).

Aurticulo 6. Hojas de reclamaciones.
Los apartamentos turisticos y las viviendas de uso turistico dispondran de hojas de
reclamaciones a disposicion de las personas usuarias y cartel anunciador de las mismas

en un lugar visible.

Capitulo I
Apartamentos turisticos

Articulo 7. Clasificacion en categorias.



1. Los apartamentos turisticos se identificaran mediante llaves y se clasificaran en las
categorias de cuatro, tres, dos y una llaves, de conformidad con los requisitos minimos
establecidos en el presente decreto para cada categoria.

2. En los apartamentos turisticos de cuatro Ilaves, ninguna de las unidades de alojamiento
que lo integren podra ser de tipo “estudio”.

3. Cuando las instalaciones y servicios de los apartamentos turisticos no sean los mismos
en cada una de las unidades de alojamiento, su categoria se determinara atendiendo a las
instalaciones y servicios de la unidad de alojamiento de condiciones inferiores.

Articulo 8. Apartamentos turisticos de 4 llaves.

Los apartamentos turisticos de 4 llaves deberan cumplir los siguientes requisitos
minimos:

a) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas comunes:
1°. Vestibulo con recepcion y conserjeria atendido 24 horas.
2°. Dos entradas independientes, una para clientes y otra para servicio.

3° Dos escaleras independientes, una para clientes y otra para servicio, solo para
apartamentos turisticos de la modalidad de blogue.

4°, Ascensor y montacargas, en caso de existir mas de una planta.
5°. Bar-cafeteria, con servicio de comida.

6°. Climatizacion en todas las dependencias.

7°. Conexidn a Internet Wifi en todo el establecimiento.

b) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas de personas usuarias (unidades de
alojamiento):

1°. Salon con superficie de 4 m? Gtiles por plaza, sin que en ningin caso sea inferior a 16
m? (tiles.

2°. La superficie minima en dormitorios sera de 13m? (tiles y 2,60 metros de altura.

3°. Cocina completa en pieza independiente.

4°. La superficie minima en cuartos de bafio sera de 4,5 m? (tiles.

5°. A partir de cuatro plazas, cada unidad de alojamiento debera contar con un cuarto de
bafio adicional.



6°. Una caja fuerte en cada unidad de alojamiento.
7°. Telefono en cada dormitorio comunicado con recepcion-conserjeria.

8°. Mobiliario, menaje de cocina y utensilios de limpieza, ropa de mesa, cama y bafio.
Todos ellos deberén estar en perfecto estado de mantenimiento, limpieza e higiene.

¢) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas de servicio:

1°. Oficio de planta dotado al menos de fregaderos o sumideros y armarios y estanterias
para articulos de limpieza. Sus paredes estaran revestidas de material de facil limpieza.
Debera existir al menos un oficio en todo el establecimiento cuando éste tenga mas de
tres plantas, excluida la baja o disponga de mas de diez unidades de alojamiento.

2°. Almacén de equipaje.

3°. Almacén de lenceria.

Articulo 9. Apartamentos turisticos de 3 llaves.

Los apartamentos turisticos de 3 llaves deberan cumplir los siguientes requisitos
minimos:

a) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas comunes:
1°. Vestibulo con recepcion-conserjeria atendida doce horas al dia.
2°. Entrada destinada para clientes y servicio.

3° Escalera destinada para clientes y servicio, solo para apartamentos turisticos de la
modalidad de bloque.

4°, Ascensor y montacargas, en caso de existir mas de dos plantas.
5°. Bar 0 maquinas de vending.

6°.Climatizacion en todas las dependencias.

7°. Conexidn a Internet Wifi en todo el establecimiento.

b) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas de personas usuarias (unidades de
alojamiento):

1°. En apartamentos tipo “estudio” la superficie minima ser4 de 25 m? Utiles.

2°. Saldon con superficie de 3 m? Gtiles por plaza, sin que en ningln caso pueda ser inferior
a 13 m? (tiles.

3°. La superficie minima en dormitorios sera de 12m? (tiles y 2,60 metros de altura.



4°, Cocina completa.
59, La superficie minima en cuartos de bafio sera de 4 m? (tiles.

6°. A partir de cinco plazas, cada unidad de alojamiento debera contar con un cuarto de
bafio adicional.

7°. Caja fuerte en el 50 por 100 de las unidades de alojamiento.
8°. Teléfono en cada unidad de alojamiento comunicado con recepcion-conserjeria.

9°. Mobiliario, menaje de cocina y utensilios de limpieza, ropa de mesa, cama y bafio.
Todos ellos deberan estar en perfecto estado de mantenimiento, limpieza e higiene.

¢) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas de servicio:

Oficio de planta dotado al menos de fregaderos o sumideros y armarios y estanterias para
articulos de limpieza y lenceria limpia. Sus paredes estaran revestidas de material de facil
limpieza. Debera existir al menos un oficio en todo el establecimiento cuando éste tenga
mas de tres plantas, excluida la baja o disponga de mas de diez unidades de alojamiento.
Articulo 10. Apartamentos turisticos de 2 llaves.

Los apartamentos turisticos de 2 llaves deberan cumplir los siguientes requisitos
minimos:

a) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas comunes:
1°. Servicio de recepcion-conserjeria atendida 5 horas al dia.
2°. Entrada destinada para clientes y servicio.

3° Escalera destinada para clientes y servicio, solo para apartamentos turisticos de la
modalidad de blogue.

4°, Ascensor, en caso de existir mas de tres plantas.

5°. Maquinas de vending.

6°. Climatizacion en todas las dependencias.

7°. Conexion a Internet Wifi en todo el establecimiento.

b) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas de personas usuarias (unidades de
alojamiento):

1°. En apartamentos tipo “estudio” la superficie minima sera de 23 m? Gtiles.



2°. Salon con superficie de 2 m? Gtiles por plaza, sin que en ningln caso pueda ser inferior
a 10 m? dtiles.

3°, La superficie minima en dormitorios sera de 11m? Gtiles y 2,50 metros de altura.

4°, Cocina completa.

5°. La superficie minima en cuartos de bafio serd de 3 m2 utiles.

6°. Telefono en el 50 por 100 de los dormitorios, comunicado con recepcidn-conserjeria.

7°. Mobiliario, menaje de cocina y utensilios de limpieza, ropa de mesa, cama y bafio.
Todos ellos deberan estar en perfecto estado de mantenimiento, limpieza e higiene.

¢) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas de servicio:

Oficio de planta dotado al menos de fregaderos o sumideros y armarios y estanterias para
articulos de limpieza y lenceria limpia. Sus paredes estaran revestidas de material de facil
limpieza. Debera existir al menos un oficio en todo el establecimiento cuando éste tenga
mas de tres plantas, excluida la baja o disponga de mas de diez unidades de alojamiento.
Articulo 11. Apartamentos turisticos de 1 llave.

Los apartamentos turisticos de 1 llave deberan cumplir los siguientes requisitos minimos:

a) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas comunes:

1°. Servicio de conserjeria-vigilancia o nimero de teléfono de atencion al cliente.
2°. Entrada destinada para clientes y servicio.

3 ° Escalera destinada para clientes y servicio, solo para apartamentos turisticos de la
modalidad de blogue.

4°, Ascensor, en caso de existir mas de tres plantas.

5°. Climatizacion en todas las dependencias.

b) Requisitos de instalaciones y servicios en zonas de personas usuarias (unidades de
alojamiento):

1°.En apartamentos tipo “estudio” la superficie minima sera de 21 m? (tiles.

2°. La superficie minima del salén sera de 1 m? Gtil por plaza, sin que en ningln caso
pueda ser inferior a 7 m? (tiles.

3°. La superficie minima en dormitorios sera de 10 m? dtiles y 2,50 metros de altura.

4°, Cocina completa.



59, La superficie minima en cuartos de bafio sera de 2 m? (tiles.

6°. Mobiliario, menaje de cocina y utensilios de limpieza, ropa de mesa, cama y bafio.
Todos ellos deberan estar en perfecto estado de mantenimiento, limpieza e higiene.

Articulo 12. Capacidad maxima del apartamento turistico.

1. La capacidad de cada unidad de alojamiento serd como méaximo de dos plazas en cada
dormitorio, ademas de dos plazas en camas convertibles en el salén, siempre que su
superficie y distribucion lo permitan.

2. Los apartamentos tipo “estudio” contaran con un maximo de 4 plazas, dos de ellas en
camas convertibles.

Articulo 13. Habitaciones adaptadas.

1. Los apartamentos turisticos deberan cumplir con las exigencias de accesibilidad que la
normativa reguladora de la materia impone.

2. La consejeria competente en materia de turismo podra promover ayudas Yy
subvenciones que favorezcan la accesibilidad en estos establecimientos turisticos.

Articulo 14. Dispensas especificas de superficie en habitaciones y cuartos de bafio.

La facultad de dispensa establecida en el articulo 12 de la Ley 8/1999, de 26 de mayo, en
lo que se refiere a los requisitos minimos exigidos en habitaciones y cuartos de bafio, se
ejercera previo informe técnico y de acuerdo con los siguientes criterios:

a) La superficie minima exigible para las habitaciones y los cuartos de bafio considerados
independientemente, no podra ser objeto de dispensa cuando suponga una reduccion
superior al 15 por 100 de tal superficie.

b) Dichas dispensas solo se concederan, con mantenimiento de la categoria pretendida,
cuando afecten a menos del 50 por 100 de las habitaciones o de los cuartos de bafio.

Articulo 15. Placa identificativa.
Los apartamentos turisticos deberan exhibir a la entrada del acceso principal, en un lugar
visible, la placa identificativa, de acuerdo a las prescripciones técnicas que se recogen en

el anexo VII.

Capitulo 111
Viviendas de uso turistico

Articulo 16. Requisitos minimos y condiciones.
1. Las viviendas de uso turistico tendran la capacidad que se determine en la licencia de

primera ocupacion y estardn compuestas, como minimo, por un salon-comedor, cocina,
dormitorio y cuarto de bafio.



2. Las viviendas de uso turistico deberan cumplir los siguientes requisitos y condiciones
minimas:

a) Cumplir con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de habitabilidad y
seguridad para su uso residencial como vivienda.

b) Que los estatutos de la comunidad de propietarios no contengan prohibicion expresa
para la actividad de alojamiento turistico.

c) Disponer de ventilacion directa al exterior o a patios, con persianas o con algun sistema
de oscurecimiento similar en las ventanas. Este requisito no sera exigible, cuando la
vivienda o el edificio en el que esté integrada, se encuentren declarados como bien de
interés cultural.

d) Estar amuebladas y dotadas de todos los aparatos y enseres necesarios para Ssu uso
inmediato y acorde al nimero de plazas de ocupacion.

e) Disponer de climatizacion en los dormitorios y salon. Este requisito no sera exigible,
cuando la vivienda o el edificio en el que esté integrada, se encuentren declarados como
bien de interés cultural.

f) Disponer de botiquin de primeros auxilios.

g) Disponer de informacion turistica de la zona, plano de la localidad, informacién de
servicios médicos, comercios, tiendas de alimentos, zonas de ocio, restaurantes y
cafeterias, guias de espectéaculos, asi como, informacion de los aparcamientos mas
cercanos o existentes en la zona y medios de transporte urbano.

h) Limpieza de la vivienda a la entrada y salida de nuevos clientes.
i) Ropa de cama, equipo de toallas, menaje de casa en general, en funcion de la ocupacion
de la vivienda y un juego de reposicion. Todos ellos en perfecto estado de mantenimiento,

limpieza e higiene.

J) Poner a disposicion de los usuarios un nimero de teléfono para atender y resolver dudas
e incidencias relativas a la vivienda de modo inmediato.

K) Tener a disposicion de los usuarios de la vivienda, las instrucciones de funcionamiento
de los electrodomeésticos u otros dispositivos que lo requieran para su correcta utilizacion.

I) Conexion a Internet Wifi.
m) Normas internas relativas al uso de las instalaciones y dependencias de la vivienda,
asi como la admisién o no de mascotas en la vivienda, restricciones para personas

fumadoras, asi como las zonas de uso restringido.

3. Las viviendas de uso turistico se podran comercializar o promocionar a través de
canales de oferta turistica propios del titular o de terceros.
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Articulo 17. Placa identificativa.

En la puerta de entrada de cada vivienda de uso turistico, en lugar visible, se exhibira la
placa identificativa, de acuerdo a las prescripciones técnicas que se recogen el anexo VIII.

Articulo 18. Recepcion y entrega de llaves en las viviendas de uso turistico.

En las viviendas de uso turistico la entrega de llaves por parte de la persona propietaria o
empresa explotadora, debera ser acordada con el cliente previamente a su llegada.
Asimismo, en el momento de la entrega de la vivienda de uso turistico a la persona
usuaria se le informara sobre el funcionamiento de los aparatos electrodomésticos y otros
instrumentos que lo requieran, asi como de las normas de uso de los elementos comunes
e instalaciones comunes del blogue o urbanizacion y se le daran las llaves, tarjetas y pases
que permitan el acceso y disfrute de dichas dependencias.

Capitulo IV
Régimen de reservas, cancelaciones y precios de los apartamentos turisticos y de las
viviendas de uso turistico

Articulo 19. Reservas.

1. Las empresas o titulares de la explotacion, estan obligadas a confirmar las reservas
efectuadas por sus clientes por cualquier medio que permita su constatacién, no pudiendo
reservar un nimero de plazas superior a las disponibles en la unidad de alojamiento del
apartamento turistico o en la vivienda de uso turistico.

2. En la comunicacion de la confirmacién de la reserva se hard constar, al menos, lo
siguiente:

a) ldentificacion del establecimiento, con indicacion del codigo de inscripcion en el
Registro de empresas y establecimientos turisticos de Castilla-La Mancha.

b) Categoria del establecimiento, en el caso de apartamentos de uso turistico.

c) Identificacion de las personas usuarias.

d) Fechas de llegada y salida.

e) Identificacion de la unidad o unidades de alojamiento o, en su caso, de la vivienda
de uso turistico, objeto de la reserva.

f) Precio de la reserva y de los diferentes servicios contratados.

g) Condiciones de cancelacion y abandono de la estancia.

h) Cuantia del anticipo en concepto de sefial.

i) En su caso, condiciones pactadas entre las partes.

3. Tratandose de apartamentos turisticos, cuando las personas usuarias hubieran reservado
unidades de alojamiento determinadas, con especificacién del nimero o situacion, la
empresa o titular de la explotacion, estara obligada a ponerlas a su disposicion en la fecha
convenida.

Si la reserva fuese por unidades indeterminadas, la empresa o titular de la explotacion,
pondréa a disposicidn de las personas usuarias, las que retnan las caracteristicas pactadas.
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Articulo 20. Anticipo.

Las empresas o los titulares de la explotacion, podran exigir a las personas usuarias un
anticipo en concepto de sefial, que se entenderd a cuenta del importe resultante de los
servicios prestados, pudiéndose anular la reserva si el anticipo no es realizado.

Articulo 21. Cancelacién de las reservas.

1. El régimen de cancelacion de las reservas se ajustara a las condiciones que pacten
libremente la empresa o titular de la explotacion y las personas usuarias, debiendo dejar
constancia de dicho acuerdo.

2. Si las partes hubieran pactado algun anticipo, la cancelacion de la reserva en los dias
anteriores a la fecha prevista para la llegada, podrd suponer la aplicacion de las
penalidades que se hubieran pactado con cargo al mismo, y en su defecto, de las
siguientes:

a) El 5% del anticipo, cuando la cancelacién se haga con méas de 30 dias de antelacién
respecto a la fecha prevista para la llegada.

b) El 20% del anticipo, cuando la cancelacion se haga en el periodo comprendido desde
los 15 a los 30 dias anteriores a la fecha prevista para la llegada.

c) El 50% del anticipo, cuando la cancelacion se haga en el periodo comprendido desde
los 8 a los 14 dias anteriores a la fecha prevista para la llegada.

d) El 100% del anticipo, cuando la cancelacion se haga con 7 0 menos dias de antelacion
respecto a la fecha prevista para la llegada.

3. No obstante, cuando la cancelacion se produzca ante supuestos de fuerza mayor
debidamente acreditada, no procedera la aplicacion de penalizacion alguna con cargo al
anticipo entregado, viniendo obligada la empresa o titular de la explotacion a la
devolucion integra del mismo.

Articulo 22. Mantenimiento de la reserva.

1. Cuando se haya confirmado la reserva sin la exigencia de anticipo, la empresa o titular
de la explotacion la mantendra hasta la hora concertada y, en el caso de que no se haya
acordado, hasta las 20 horas del dia sefialado para la entrada, salvo que la persona usuaria
confirme su llegada advirtiendo de posibles retrasos.

2. En el supuesto de que se hubiera exigido un anticipo para formalizar la reserva, la

empresa o titular de la explotacion, salvo pacto en contrario, mantendra la reserva sin
ningun limite horario, durante el nimero de dias que cubra el anticipo.

Articulo 23. Precios.
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1. La actividad de alojamiento en las modalidades de apartamento turistico y vivienda de
uso turistico se ajustara al régimen de libertad de precios.

2. Los precios de todos los servicios gozaran de la maxima publicidad, se hara constar el
precio por separado de cada servicio, debiendo exponerse de forma clara y de facil
localizacion y lectura para el cliente. Siempre seran precios finales con todos los servicios
e impuestos incluidos.

3. En ningln caso se podré cobrar a las personas usuarias precios superiores a los que
figuren expuestos al publico o se hubieran acordado en la reserva.

4. El precio de la estancia se computara por dias, conforme al nUmero de pernoctaciones,
entendiéndose incluidos en el mismo los suministros de agua, energia, climatizacion, uso
de ropa de cama y bafio, asi como la limpieza.

Articulo 24. Comienzo y terminacion del servicio de alojamiento.

1. Salvo pacto en contrario, el servicio de alojamiento en los apartamentos turisticos y en
las viviendas de uso turistico comenzaré a partir de las 14 horas del primer dia del periodo
contratado y terminara a las 12 horas del dia previsto como fecha de salida.

2. La prolongacion del disfrute de los servicios contratados por mayor tiempo del
convenido estar siempre condicionada al mutuo acuerdo entre las partes.

Articulo 25. Recepcidn del cliente.

A toda persona usuaria, en el momento de su recepcion, le serd entregado un documento
en el gue conste, al menos, la identificacion de la empresa o titular de la explotacion del
apartamento turistico o de la vivienda de uso turistico, el codigo de inscripcién en el
Registro de empresas y establecimientos turisticos de Castilla-La Mancha, el namero de
personas que la van a ocupar, las fechas de entrada y salida y el precio total de la estancia.

La copia de dicho documento, una vez cumplimentado y firmado por la persona usuaria,
debera conservarse por la empresa o titular de la explotacién, estando a disposicién de los
organos competentes de la Administracion turistica de Castilla-La Mancha durante un
ano.

Articulo 26. Facturacion.

1. Laempresa o el titular de la explotacion del apartamento turistico o de la vivienda de
uso turistico expedira y entregara a las personas usuarias, 0 en su caso, a las empresas de
intermediacidn turisticas, la correspondiente factura, de conformidad con lo previsto en
la normativa reguladora de las obligaciones en materia de facturacion.

2. Asimismo, la empresa o el titular de la explotacion, debera conservar los duplicados de
las facturas, estando a disposicion de los o6rganos competentes de la Administracion
turistica de Castilla-La Mancha durante un afio.

Avrticulo 27. Pago.
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1. Las personas usuarias o, en su caso, las empresas de intermediacion turistica, deberan
abonar el precio correspondiente a los servicios contratados en el lugar y tiempo
convenido con la empresa o titular de la explotacién del apartamento turistico o de la
vivienda de uso turistico.

2. A falta de acuerdo expreso se entendera que el pago debe efectuarlo en el mismo
establecimiento y en el momento en que le fuese presentado al cobro la factura.

Capitulo V
Inspeccion y régimen sancionador.

Articulo 28. Inspeccion y régimen sancionador.

1. Los servicios de inspeccion de la Consejeria competente en materia de turismo,
ejerceran las funciones de comprobacion y control del cumplimiento de lo establecido en
la presente norma, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 8/1999, de 26 de mayo, y en el
Decreto 7/2007, de 30 de enero, por el que se regula la Inspeccion de Turismo de Castilla-
La Mancha.

2. El régimen sancionador aplicable a los apartamentos turisticos y a las viviendas de uso
turistico se rige por lo dispuesto en el titulo IX de la Ley 8/1999, de 26 de mayo, de
ordenacion del turismo de Castilla-La Mancha.

Disposicidn transitoria Unica. Adaptacion de los apartamentos turisticos.

Los establecimientos de apartamentos turisticos que estén realizando su actividad antes
de la fecha de entrada en vigor del presente decreto, dispondran de un plazo de dos afios,
desde dicha fecha, para adaptarse a los requisitos establecidos en el mismo. Transcurrido
el plazo, la administracién turistica procedera a inscribirlos de oficio en la clasificacién
que les corresponda, de acuerdo a la nueva normativa.

Disposicidn final primera. Habilitacion normativa.

1. Se faculta a la persona titular de la consejeria competente en materia de turismo para
dictar cuantas disposiciones sean necesarias para la aplicacion y desarrollo de este
decreto.

2. Se faculta a la persona titular de la Direccion General competente en materia de turismo
para actualizar y modificar los Anexos recogidos en este decreto.

Disposicién final segunda. Inaplicacion de las normas sobre precios y reservas en materia
de apartamentos turisticos.

Las disposiciones contenidas en el Decreto 205/2001, de 20 de noviembre, sobre régimen
de precios y reservas en los establecimientos turisticos, resultaran inaplicables para los
apartamentos turisticos a partir de la fecha de entrada en vigor del presente decreto.

Disposicién final tercera. Entrada en vigor.
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El presente decreto entrara en vigor a los veinte dias de su publicacién en el Diario Oficial
de Castilla-La Mancha.
Toledo, a XXX de XXXX de XXXX.

Consejera de Economia, Empresas y Empleo.

Patricia Franco Jiménez

El Presidente.

Emiliano Garcia-Page Sanchez

ANEXO |. DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD DE
APARTAMENTOS TURISTICOS.

ANEXO Il. DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD DE
VIVIENDAS DE USO TURISTICO.

ANEXO Ill. DECLARACION RESPONSABLE DE MODIFICACION DE
ACTIVIDAD DE APARTAMENTOS TURISTICOS.

ANEXO IV. DECLARACION RESPONSABLE DE MODIFICACION DE
ACTIVIDAD DE VIVIENDAS DE USO TURISTICO.

ANEXO V. DECLARACION RESPONSABLE DE CESE DE ACTIVIDAD DE
APARTAMENTOS TURISTICOS.

ANEXO VI. DECLARACION RESPONSABLE DE CESE DE ACTIVIDAD DE
VIVIENDAS DE USO TURISTICO.

ANEXO VII. PLACA IDENTIFICATIVA DE APARTAMENTOS TURISTICOS.

ANEXO VIII. PLACA IDENTIFICATIVA DE VIVIENDAS DE USO TURISTICO.
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N° Procedimiento

5 010530
Castilla-La Mancha
Consejeria de Economia, Empresas y Empleo Cadigo SIACI
Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania DKIE

ANEXO I

DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD COMO APARTAMENTO TURISTICO

DATOS DE LA PERSONA DECLARANTE

Si elige persona fisica son obligatorios los campos: tipo de documento, nombre y primer apellido

Persona fisica [ ] NiF [ NIE L] Numero de documento
Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Si elige persona juridica son obligatorios los campos: niUmero de documento y razén social
Persona juridica [] Ndmero de documento:
Razén social:

Domicilio:

Provincia: C.P. Poblacién:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electrénico:

El correo electronico sera el medio por el que desea recibir el aviso de notificacion. Si este email fuese distinto al que en su caso figure
en la plataforma de notificacion de la Junta, las notificaciones se practicaran a través de este ultimo.

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE

NIF [ NIE L] Numero de documento

Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Domicilio:

Provincia: C.P. Poblacién:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electrénico:

Si existe representante, las comunicaciones que deriven de este escrito se realizaran con el representante designado por el interesado.

MEDIO DE LA NOTIFICACION

[] Notificacion electronica (Compruebe que esta usted registrado en la Plataforma https://notifica.jccm.es/notifica y que sus
datos son correctos.)

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante este formulario quedaran registrados en un fichero cuyo responsable es la Direccién
General de Turismo, Comercio y Artesania, con la finalidad de “Ordenacion del turismo”. Las cesiones que se producen son las autorizadas en
la legislacion aplicable. Pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante dicho responsable, en la Avda.
Irlanda, 14 de Toledo, 0 mediante tramitacion electronica. Para cualquier cuestion relacionada con “la proteccion de datos”, puede dirigirse a
las oficinas de informacidn y registro o al correo electrénico protecciondatos@jccm.es



https://notifica.jccm.es/notifica
mailto:protecciondatos@jccm.es

Castilla-La Mancha

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo

Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO/MARCA COMERCIAL

Nombre:

Domicilio: Localidad:

Provincia: C.P.:

Teléfono: Fax:

N° de Plazas: N° de Unidades de alojamiento:

DATOS DE LA DECLARACION RESPONSABLE

Declaraciones responsables:
La persona abajo firmante, en su propio nombre o en representacion de la persona interesada o entidad que se indica, declara
expresamente que:

- Cumple los requisitos exigidos en la Ley 8/1999, de 26 de mayo, de Ordenacion del Turismo de Castilla-La Mancha y
en el Decreto XXIXXXX de XX de XXXX, por el que se establece la ordenacion de los apartamentos turisticos y las
viviendas de uso turistico en Castilla-La Mancha.

- Vaa proceder al inicio de actividad como apartamento turistico.

Tipo de establecimiento (sefiale lo que proceda):

Apartamento turistico: llaves | 4 []| 3 []|2[]|1[] ‘ Modalidad de establecimiento:‘ Bloque IZI‘ Conjunto. I:I‘

- Esta en posesién de la siguiente documentacion:
1. Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular del establecimiento

2. Titulos de propiedad del inmueble, contrato de arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho que acredite
la plena disponibilidad del titular sobre el establecimiento.

3. Autorizaciones, permisos, licencias, y/o informes que establecen las distintas normativas sectoriales y municipales
que les son de aplicacién.

] Son ciertos los datos consignados en la presente declaracion comprometiéndose a probar documentalmente los mismos,
cuando se le requiera para ello.

Igualmente la persona abajo firmante declara conocer que en el caso de falsedad en los datos y/o en la documentacién aportados
u ocultamiento de informacion, de la que pueda deducirse intencion de engafio en beneficio propio o ajeno, podra ser excluida
de este procedimiento, podré ser objeto de sancion y, en su caso, los hechos se pondran en conocimiento del Ministerio Fiscal
por si pudieran ser constitutivos de un ilicito penal.

Autorizaciones

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar todos estos datos, salvo que usted no autorice
expresamente dicha comprobacion.

[] NO: Los acreditativos de identidad.

] NO: Los siguientes datos o documentos emitidos por la Administracion:

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar los datos 0 documentos que se encuentren en
poder de la Administracién, y que usted sefiale a continuacion:




Castilla-La Mancha

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo

Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania

- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion

En el supuesto de que expresamente no autorice a esta Consejeria a consultar alguno de los anteriores documentos, sefiale
expresamente:

En caso de no autorizar la comprobacion de los datos anteriores, se compromete a aportar la documentacion pertinente.

Documentacion a aportar

Ademés de la informacién antes descrita, declara aportar los siguientes documentos (liste los documentos electrénicos a
aportar):

1° Plano del establecimiento a escala 1/100, en el que se indique claramente el nombre destino y superficie de cada dependencia.

2° Relacién de unidades de alojamiento enumeradas con indicacion de las superficies de las habitaciones, bafios y nimero de
plazas.

] Cualesquiera otros documentos (opcional). Sefiale expresamente cual/cuales:

Firma (DNI electrénico o certificado valido):

En ,a de de 20

Organismo destinatario: Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania.

Cddigo DIR3:A08013845




N° Procedimiento

Castilla-La Mancha

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo Cadigo SIACI

Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania

ANEXO 11
DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD COMO VIVIENDA DE USO
TURISTICO.

DATOS DE LA PERSONA DECLARANTE

Si elige persona fisica son obligatorios los campos: tipo de documento, nombre y primer apellido

Persona fisica [ ] NiF [ NIE L] Numero de documento
Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Si elige persona juridica son obligatorios los campos: niUmero de documento y razén social
Persona juridica [] Ndmero de documento:
Razén social:

Domicilio:

Provincia: C.P. Poblacién:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electrénico:

El correo electronico sera el medio por el que desea recibir el aviso de notificacion. Si este email fuese distinto al que en su caso figure
en la plataforma de notificacion de la Junta, las notificaciones se practicaran a través de este ultimo.

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE

NIF [ NIE L] Numero de documento

Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Domicilio:

Provincia: C.P. Poblacién:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electrénico:

Si existe representante, las comunicaciones que deriven de este escrito se realizaran con el representante designado por el interesado.

MEDIO DE NOTIFICACION

[] Notificacion electrénica compruebe que esta usted registrado en la Plataforma https://notifica.jccm.es/notifica y que sus
datos son correctos.)

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante este formulario quedaran registrados en un fichero cuyo responsable es la Direccién
General de Turismo, Comercio y Artesania, con la finalidad de “Ordenacion del turismo”. Las cesiones que se producen son las autorizadas en
la legislacion aplicable. Pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante dicho responsable, en la Avda.
Irlanda, 14 de Toledo, o mediante tramitacion electronica. Para cualquier cuestion relacionada con “la proteccion de datos”, puede dirigirse a
las oficinas de informacidn y registro o al correo electrénico protecciondatos@jccm.es



https://notifica.jccm.es/notifica
mailto:protecciondatos@jccm.es

Castilla-La Mancha

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo

Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania

DATOS DE LA VIVIENDA DE USO TURISTICO/MARCA COMERCIAL

Nombre:

Domicilio: Localidad:
Provincia: C.P.:
Teléfono: Fax:

N° de Plazas:

DATOS DE LA DECLARACION RESPONSABLE

Declaraciones responsables:
La persona abajo firmante, en su propio nombre o en representacion de la persona interesada o entidad que se indica, declara
expresamente que:

- Cumple los requisitos exigidos en la Ley 8/1999, de 26 de mayo de Ordenacién del Turismo de Castilla-La Mancha y
en el Decreto XX/XXXX de XX de XXXX, por el que se establece la ordenacion de los apartamentos turisticos y las
viviendas de uso turistico en Castilla-La Mancha.

- Vaaproceder al inicio de actividad como vivienda de uso turistico.
- Esta en posesién de la siguiente documentacion:

1. Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular de la explotacion turistica de la
vivienda.

2. Titulos de propiedad de la vivienda, contrato de arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho que
acredite la plena disponibilidad del titular sobre la vivienda.

3. Licencia de primera ocupacion de la vivienda.

[] Son ciertos los datos consignados en la presente declaracion comprometiéndose a probar documentalmente los mismos,
cuando se le requiera para ello.

Igualmente la persona abajo firmante declara conocer que en el caso de falsedad en los datos y/o en la documentacion aportados
u ocultamiento de informacién, de la que pueda deducirse intencién de engafio en beneficio propio o ajeno, podra ser excluida
de este procedimiento, podra ser objeto de sancion y, en su caso, los hechos se pondran en conocimiento del Ministerio Fiscal
por si pudieran ser constitutivos de un ilicito penal.

Autorizaciones

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar todos estos datos, salvo que usted no autorice
expresamente dicha comprobacion.

[ ] NO: Los acreditativos de identidad.

[ ] NO: Los siguientes datos o documentos emitidos por la Administracion:

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar los datos 0 documentos que se encuentren en
poder de la Administracion, y que usted sefiale a continuacion:

- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion

- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion




Castilla-La Mancha

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo

Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania

En el supuesto de que expresamente no autorice a esta Consejeria a consultar alguno de los anteriores documentos, sefiale
expresamente:

En caso de no autorizar la comprobacién de los datos anteriores, se compromete a aportar la documentacién pertinente.

Documentacion a aportar

Ademas de la informacién antes descrita, declara aportar los siguientes documentos (liste los documentos electrénicos a
aportar):

1° Plano de la vivienda 1/100, en el que se indique claramente el nombre del destino y superficie de cada dependencia.
2° Copia de los estatutos de la comunidad de propietarios.

] Cualesquiera otros documentos (opcional). Sefiale expresamente cual/cuales:

Firma (DNI electronico o certificado valido):

En ,a de de 20

Organismo destinatario: Direccién General de Turismo, Comercio y Artesania.

Caddigo DIR3:A08013845




uj N° Procedimiento

Castilla-La Mancha 010530

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo Cadigo SIACI

Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania DKQ9

ANEXO 111

DECLARACION RESPONSABLE DE CAMBIO DE TITULARIDAD, CATEGORIA, DENOMINACION, O
MODIFICACION DE CAPACIDAD COMO APARTAMENTO TURISTICO.

DATOS DE LA PERSONA DECLARANTE

Si elige persona fisica son obligatorios los campos: tipo de documento, nombre y primer apellido

Persona fisica [ ] NI J NIE [ Numero de documento
Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Si elige persona juridica son obligatorios los campos: niimero de documento y razon social
Persona juridica [] Ndmero de documento:
Razon social:

Domicilio:

Provincia: C.P. Poblacién:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electronico:

El correo electronico sera el medio por el que desea recibir el aviso de notificacion. Si este email fuese distinto al que en su caso figure
en la plataforma de notificacion de la Junta, las notificaciones se practicaran a través de este altimo.

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE

NIE L] NIE L]  Namero de documento:

Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Domicilio:

Provincia: C.h.: Poblacion:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electrénico:

Si existe representante, las comunicaciones que deriven de este escrito se realizaran con el representante designado por el interesado.

MEDIO DE NOTIFICACION

[] Notificacion electronica (compruebe que esta usted registrado en la Plataforma https://notifica.jccm.es/notifica y que sus datos son
correctos.)

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante este formulario quedaran registrados en un fichero cuyo responsable es la Direccién
General de Turismo, Comercio y Artesania, con la finalidad de “Ordenacion del turismo”. Las cesiones que se producen son las autorizadas en
la legislacion aplicable. Pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante dicho responsable, en la Avda.
Irlanda, 14 de Toledo, o mediante tramitacion electronica. Para cualquier cuestion relacionada con “la proteccion de datos”, puede dirigirse a
las oficinas de informacidn y registro o al correo electrénico protecciondatos@jccm.es



https://notifica.jccm.es/notifica
mailto:protecciondatos@jccm.es

Castilla-La Mancha

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo

Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO/MARCA COMERCIAL

Nombre:

Domicilio: Localidad:
Provincia: C.P.:
Teléfono: Fax:

Unidades de alojamiento

N° de Unidades de Alojamiento: N° Plazas:

DATOS DE LA DECLARACION RESPONSABLE

(sefiale la opcidn que vaya a tramitar)
["] Cambio de titularidad [] Modificacion de la capacidad [ ] Cambio de categoria [] Cambio de denominacion

Declaraciones responsables
La persona abajo firmante, en su propio nombre 0 en representacion de la persona interesada o entidad que se indica, declara
expresamente que:

- Cumple los requisitos exigidos en la Ley 8/1999, de 26 de mayo de Ordenacién del Turismo de Castilla-La Mancha y en el
Decreto * por el que se establece la ordenacion de los apartamentos turisticos y las viviendas
de uso turistico en Castilla-La Mancha.

Numero de Registro de empresas y establecimientos turisticos:

Para los “Cambios de titularidad” se tendran en cuenta los datos consignados en el apartado “DATOS DE LA PERSONA
DECLARANTE”, de la primera pagina de este formulario.

Para las “Modificaciones de la capacidad” se tendran en cuenta los datos de “N° de Unidades de Alojamiento” y “N°
Plazas”, consignados en el apartado “DATOS DEL ESTABLECIMIENTO/MARCA COMERCIAL”, de la parte superior de
esta pagina.

Cumplimentar, sélo en el caso de “Cambio de categoria”
Tipo de establecimiento con posterioridad al cambio : Apartamento turistico: Llaves 4[] 3[] 2] 1[]

Para los “Cambios de denominacidn”, se tendra en cuenta el nuevo nombre consignado en el apartado “DATOS DEL
ESTABLECIMIENTO/MARCA COMERCIAL?” de la parte superior de esta pagina.

- Esta en posesion de la siguiente documentacion:
1. Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular del establecimiento.

2. Titulos de propiedad del inmueble, contrato de arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho, que acredite
la plena disponibilidad del titular sobre el establecimiento.

3. Autorizaciones, permisos, licencias, y/o informes que establecen las distintas normativas sectoriales y municipales
que les son de aplicacion.

] Que son ciertos los datos consignados en la presente declaracion comprometiéndose a probar documentalmente los mismos,
cuando se le requiera para ello.

Igualmente la persona abajo firmante declara conocer que en el caso de falsedad en los datos y/o en la documentacion aportados
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u ocultamiento de informacidn, de la que pueda deducirse intencion de engafio en beneficio propio o ajeno, podra ser excluida
de este procedimiento, podra ser objeto de sancién y, en su caso, los hechos se pondran en conocimiento del Ministerio Fiscal
por si pudieran ser constitutivos de un ilicito penal.

Autorizaciones

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar todos estos datos, salvo que usted no autorice
expresamente dicha comprobacion.

[] NO: Los acreditativos de identidad.

] NO: Los siguientes datos o documentos emitidos por la Administracion:

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar los datos 0 documentos que se encuentren en
poder de la Administracion, y que usted sefiale a continuacion:

- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion

En el supuesto de que expresamente no autorice a esta Consejeria a consultar alguno de los anteriores documentos, sefiale
expresamente:

En caso de no autorizar la comprobacion de los datos anteriores, se compromete a aportar la documentacién pertinente.
Documentacion a aportar. Solo en los casos de: “Modificacion de la capacidad” y “Cambio de categoria”

Ademas de la informacion antes descrita los titulares deberan disponer de:

- Plano del establecimiento a escala 1/100, en el que se indique claramente el nombre, destino y superficie de cada dependencia.

- Relacién de unidades de alojamiento enumeradas con indicacién de las superficies de las habitaciones, bafios y nimero de
plazas.

Firma (DNI electronico o certificado valido):

En ,a de de 20

Organismo destinatario: Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania.
Cédigo DIR3:A08013845
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ANEXO IV

DECLARACION RESPONSABLE DE CAMBIO DE TITULARIDAD, DENOMINACION, O MODIFICACION DE
CAPACIDAD COMO VIVIENDA DE USO TURISTICO.

DATOS DE LA PERSONA DECLARANTE

Si elige persona fisica son obligatorios los campos: tipo de documento, nombre y primer apellido

Persona fisica [ ] NI J NIE [ Numero de documento
Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Si elige persona juridica son obligatorios los campos: niimero de documento y razon social
Persona juridica [] Ndmero de documento:
Razon social:

Domicilio:

Provincia: C.P. Poblacién:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electronico:

El correo electronico sera el medio por el que desea recibir el aviso de notificacion. Si este email fuese distinto al que en su caso figure
en la plataforma de notificacion de la Junta, las notificaciones se practicaran a través de este altimo.

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE

NIE L] NIE L]  Namero de documento:

Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Domicilio:

Provincia: C.h.: Poblacion:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electrénico:

Si existe representante, las comunicaciones que deriven de este escrito se realizaran con el representante designado por el interesado.

MEDIO DE NOTIFICACION

[] Notificacion electronica (compruebe que esta usted registrado en la Plataforma https://notifica.jccm.es/notifica y que sus datos son
correctos.)

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante este formulario quedaran registrados en un fichero cuyo responsable es la Direccién
General de Turismo, Comercio y Artesania, con la finalidad de “Ordenacion del turismo”. Las cesiones que se producen son las autorizadas en
la legislacion aplicable. Pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante dicho responsable, en la Avda.
Irlanda, 14 de Toledo, o mediante tramitacidn electrénica. Para cualquier cuestion relacionada con “la proteccion de datos”, puede dirigirse a
las oficinas de informacidn y registro o al correo electrénico protecciondatos@jccm.es
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DATOS DE LA VIVIENDA DE USO TURISTICO/MARCA COMERCIAL

Nombre:

Domicilio: Localidad:
Provincia: C.P.:
Teléfono: Fax:

N° de Plazas:

DATOS DE LA DECLARACION RESPONSABLE

(sefiale la opcion que vaya a tramitar)
[ ] Cambio de titularidad [ ] Modificacion de la capacidad [ ] Cambio de denominacion

Declaraciones responsables
La persona abajo firmante, en su propio nombre o en representacién de la persona interesada o entidad que se indica, declara
expresamente que:

- Cumple los requisitos exigidos en la Ley 8/1999, de 26 de mayo de Ordenacién del Turismo de Castilla-La Mancha y
en el Decreto XX/XXX, de XXXX de XXX, por el que se establece la ordenacion de los apartamentos turisticos y las
viviendas de uso turistico en Castilla-La Mancha.

Numero de Registro de empresas y establecimientos turisticos:

Para los “Cambios de titularidad” se tendrén en cuenta los datos consignados en el apartado “DATOS DE LA PERSONA
DECLARANTE”, de la primera pagina de este formulario.

Para la “Modificacién de la capacidad” se tendran en cuenta los datos de “N° de Plazas”, consignados en el apartado
“DATOS DEL ESTABLECIMIENTO/MARCA COMERCIAL”, de la parte superior de esta pagina.

Para los “Cambios de denominacidn”, se tendrd en cuenta el nuevo nombre consignado en el apartado “DATOS DEL
ESTABLECIMIENTO/MARCA COMERCIAL” de la parte superior de esta pagina.

- Est& en posesién de la siguiente documentacién:

1. Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular de la explotacion turistica de la
vivienda.

2. Titulos de propiedad de la vivienda, contrato de arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho, que
acredite la plena disponibilidad del titular sobre la vivienda.

3. Licencia de primera ocupacion de la vivienda.

] Que son ciertos los datos consignados en la presente declaracion comprometiéndose a probar documentalmente los mismos,
cuando se le requiera para ello.

Igualmente la persona abajo firmante declara conocer que en el caso de falsedad en los datos y/o en la documentacién aportados
u ocultamiento de informacién, de la que pueda deducirse intencién de engafio en beneficio propio o ajeno, podra ser excluida
de este procedimiento, podra ser objeto de sancion y, en su caso, los hechos se pondran en conocimiento del Ministerio Fiscal
por si pudieran ser constitutivos de un ilicito penal.

Autorizaciones
Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar todos estos datos, salvo que usted no autorice
expresamente dicha comprobacion.
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] NO: Los acreditativos de identidad.
] NO: Los siguientes datos o documentos emitidos por la Administracion:

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar los datos 0 documentos que se encuentren en
poder de la Administracion, y que usted sefiale a continuacion:

- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion

En el supuesto de que expresamente no autorice a esta Consejeria a consultar alguno de los anteriores documentos, sefiale
expresamente:

En caso de no autorizar la comprobacién de los datos anteriores, se compromete a aportar la documentacién pertinente.
Documentacion a aportar. Solo en los casos de: “Modificacion de la capacidad”.
Ademés de la informacion antes descrita los titulares deberan disponer de:

- Plano de la vivienda 1/100, en el que se indique claramente el nombre del destino y superficie de cada dependencia.

Firma (DNI electrénico o certificado valido):

En ,a de de 20

Organismo destinatario: Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania.
Cadigo DIR3:A08013845
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ANEXO V

DECLARACION RESPONSABLE DE CESE DE ACTIVIDAD COMO APARTAMENTO TURISTICO.

DATOS DE LA PERSONA DECLARANTE

Persona fisica [ ] NIFL

Si elige persona fisica son obligatorios los campos: tipo de documento, nombre y primer apellido
NIEL] Nuamero de documento

Nombre:

1° Apellido:

2° Apellido:

Persona juridica []

Numero de documento:

Si elige persona juridica son obligatorios los campos: niimero de documento y razon social

Razon social:

Domicilio:
Provincia: C.P. Poblacion:
Teléfono: Teléfono mévil: Correo electrénico:

El correo electronico sera el medio por el que desea recibir el aviso de notificacion. Si este email fuese distinto al que en su caso figure
en la plataforma de notificacion de la Junta, las notificaciones se practicaran a través de este altimo.

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE

NIE L] NIE L] Numero de documento:

Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Domicilio:

Provincia: C.P.: Poblacion:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electrénico:

Si existe representante, las comunicaciones que deriven de este escrito se realizaran con el representante designado por el interesado.

MEDIO DE NOTIFICACION

[] Notificacion electrénica (compruebe que esta usted registrado en la Plataforma https://notifica.jccm.es/notifica y que sus
datos son correctos.)

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante este formulario quedaran registrados en un fichero cuyo responsable es la Direccion
General de Turismo, Comercio y Artesania, con la finalidad de “Ordenacion del turismo”. Las cesiones que se producen son las autorizadas en
la legislacion aplicable. Pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante dicho responsable, en la Avda.
Irlanda, 14 de Toledo, o mediante tramitacion electronica. Para cualquier cuestion relacionada con “la proteccion de datos”, puede dirigirse a
las oficinas de informacién y registro o al correo electrénico protecciondatos@jccm.es
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DATOS DEL ESTABLECIMIENTO/MARCA COMERCIAL

Nombre:

Domicilio: Localidad:
Provincia: C.P.:
Teléfono: Fax:

DATOS DE LA DECLARACION RESPONSABLE

Declaraciones responsables:
La persona abajo firmante, en su propio nombre o en representacion de la persona interesada o entidad que se indica, declara
que todos los datos consignados son veraces, declarando expresamente que:

- Vaa proceder al cese de actividad como apartamento turistico.
Numero de Registro de empresas y establecimientos turisticos:
- Estaen posesion de la siguiente documentacién:
1. Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular del establecimiento.

2. Titulos de propiedad del inmueble, contrato de arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho que
acredite la plena disponibilidad del titular sobre el establecimiento.

[] Son ciertos los datos consignados en la presente declaracion comprometiéndose a probar documentalmente los mismos,
cuando se le requiera para ello.

Igualmente la persona abajo firmante declara conocer que en el caso de falsedad en los datos y/o en la documentacién aportados
u ocultamiento de informacién, de la que pueda deducirse intencién de engafio en beneficio propio o ajeno, podra ser excluida
de este procedimiento de concesidn de ayuda o subvencion, podra ser objeto de sancién (que puede incluir la pérdida temporal
de la posibilidad de obtener ayudas publicas y avales de la Administracion) y, en su caso, los hechos se pondran en
conocimiento del Ministerio Fiscal por si pudieran ser constitutivos de un ilicito penal.

Autorizaciones

Segn el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar todos estos datos, salvo que usted no autorice
expresamente dicha comprobacion.

] NO: Los acreditativos de identidad.

] NO: Los siguientes datos o documentos emitidos por la Administracion:

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar los datos 0 documentos que se encuentren en
poder de la Administracién, y que usted sefiale a continuacion:

- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion

En el supuesto de que expresamente no autorice a esta Consejeria a consultar alguno de los anteriores documentos, sefiale
expresamente:
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En caso de no autorizar la comprobacidn de los datos anteriores, se compromete a aportar la documentacion pertinente.

Firma (DNI electronico o certificado valido):

En ,a de de 20

Organismo destinatario: Direccidén General de Turismo, Comercio y Artesania.

Cadigo DIR3:A08013845




N° Procedimiento

Castilla-La Mancha

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo Cédigo SIACI

Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania

ANEXO VI
DECLARACION RESPONSABLE DE CESE DE ACTIVIDAD COMO VIVIENDA DE USO TURISTICO.

DATOS DE LA PERSONA DECLARANTE

Si elige persona fisica son obligatorios los campos: tipo de documento, nombre y primer apellido

Persona fisica [ ] NIFL NIEL] Numero de documento

Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Si elige persona juridica son obligatorios los campos: niimero de documento y razon social
Persona juridica [] Numero de documento:

Razon social:
Domicilio:
Provincia: C.P. Poblacién:
Teléfono: Teléfono movil: Correo electronico:

El correo electronico sera el medio por el que desea recibir el aviso de notificacion. Si este email fuese distinto al que en su caso figure
en la plataforma de notificacion de la Junta, las notificaciones se practicaran a través de este altimo.

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE

NIE L] NIE L] Numero de documento:

Nombre: 1° Apellido: 2° Apellido:
Domicilio:

Provincia: C.P.: Poblacion:

Teléfono: Teléfono movil: Correo electrénico:

Si existe representante, las comunicaciones que deriven de este escrito se realizaran con el representante designado por el interesado.

MEDIO DE NOTIFICACION

] Notificacion electronica (compruebe que esta usted registrado en la Plataforma https://notifica.jccm.es/notifica y que sus
datos son correctos.)

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante este formulario quedaran registrados en un fichero cuyo responsable es la Direccion
General de Turismo, Comercio y Artesania, con la finalidad de “Ordenacion del turismo”. Las cesiones que se producen son las autorizadas en
la legislacion aplicable. Pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante dicho responsable, en la Avda.
Irlanda, 14 de Toledo, o mediante tramitacion electronica. Para cualquier cuestion relacionada con “la proteccion de datos”, puede dirigirse a
las oficinas de informacién y registro o al correo electronico protecciondatos@jccm.es
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DATOS DE LA VIVIENDA DE USO TURISTICO/MARCA COMERCIAL

Nombre:

Domicilio: Localidad:
Provincia: C.P.:
Teléfono: Fax:

DATOS DE LA DECLARACION RESPONSABLE

Declaraciones responsables:
La persona abajo firmante, en su propio nombre 0 en representacion de la persona interesada o entidad que se indica, declara
que todos los datos consignados son veraces, declarando expresamente que:

- Vaa proceder al cese de actividad como vivienda de uso turistico.
NuUmero de Registro de empresas y establecimientos turisticos:
- Esté en posesién de la siguiente documentacion:

1. Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular de la explotacion turistica de la
vivienda.

2. Titulos de propiedad de la vivienda de uso turistico, contrato de arrendamiento o cualquier otro titulo valido
en derecho que acredite la plena disponibilidad del titular sobre el establecimiento.

[] Son ciertos los datos consignados en la presente declaracion comprometiéndose a probar documentalmente los mismos,
cuando se le requiera para ello.

Igualmente la persona abajo firmante declara conocer que en el caso de falsedad en los datos y/o en la documentacién aportados
u ocultamiento de informacién, de la que pueda deducirse intencién de engafio en beneficio propio o ajeno, podra ser excluida
de este procedimiento de concesidn de ayuda o subvencion, podra ser objeto de sancién (que puede incluir la pérdida temporal
de la posibilidad de obtener ayudas publicas y avales de la Administracion) y, en su caso, los hechos se pondran en
conocimiento del Ministerio Fiscal por si pudieran ser constitutivos de un ilicito penal.

Autorizaciones

Segn el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar todos estos datos, salvo que usted no autorice
expresamente dicha comprobacion.

] NO: Los acreditativos de identidad.

] NO: Los siguientes datos o documentos emitidos por la Administracion:

Segun el articulo 28 de la Ley 39/2015, esta Consejeria va a proceder a verificar los datos 0 documentos que se encuentren en
poder de la Administracién, y que usted sefiale a continuacion:

- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion
- Documento , presentado con fecha , ante la unidad de la Administracion

En el supuesto de que expresamente no autorice a esta Consejeria a consultar alguno de los anteriores documentos, sefiale
expresamente:
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En caso de no autorizar la comprobacidn de los datos anteriores, se compromete a aportar la documentacion pertinente.

Firma (DNI electronico o certificado valido):

En ,a de de 20

Organismo destinatario: Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania.

Caddigo DIR3:A08013845




ANEXO VII. PLACA IDENTIFICATIVA DE APARTAMENTOS TURISTICOS.
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ANEXO VIII. PLACA IDENTIFICATIVA DE VIVIENDAS DE USO TURISTICO.
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