CONSEJO CONSULTIVO
DE CASTILLA - LA MANCHA

Nam. 064/20

Tengo el honor de remitir a V.E. el dictamen emitido por el
Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha en el expediente de
referencia.

Se ruega que comunique a este Consejo, en virtud de lo
cstablecido en el articulo 6.3 del Reglamento del Consejo
Consultivo de Castilla-La Mancha, la resolucion definitiva que se
adopte.

Le comunico asimismo, que una vez recibida la resolucion
adoptada, o en cualquier caso transcurrido un mes desde la
remision del dictamen solicitado, por parte de este Consejo, si no
se recibe advertencia expresa de V.E. en contrario, se procederd a
la publicacion del citado dictamen en su pagina web,

Toledo, 13 de febre;ro de 2020

.- .EL PRESIDI'éNTE

JOAQUIN SANCHEZ GARRIDO

EXCMA., SRA. CONSEJERA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEQO.-
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N.? 64/2020

SENORES:

Joaquin Sanchez Garrido, Presidente
Fernando And{jar Hernandez

Antonio Conde Bajén

Sebastian Fuentes Guzman

720 U Araceli Mufioz de Pedro
N0 e

L

AN
‘ole,g:l%d Rodriguez Rivero, Secretaria

Excma. Sra.:

El Pleno del Consejo
Consultivo de Castilla-La
Mancha, en sesion celebrada el dia
13 de febrero de 2020, con
asistencia de los sefiores que al
margen se expresan, emitio el
siguiente dictamen:

“En virtud de comunicacién de V. E. de 8 de enero de 2020, el Consejo
Consultivo de Castilla-La Mancha ha examinado el proyecto de Decreto por
el que se regula el turismo activo y el ecoturismo en Castilla-La Mancha.

Resulta de los ANTECEDENTES

Primero. Consulta previa.- El procedimiento de elaboracion de la
norma reglamentaria se inicia con la publicacién en el portal web de la
Administracién autonémica de la consulta ptblica previa sobre el proyecto de
Decreto referido a la ordenacion de las empresas de turismo activo en Castilla-
La Mancha. En dicha consulta se hacia referencia a los antecedentes de la
norma; los problemas que se pretendian solucionar; la necesidad y




oportunidad de su tramitacién; los objetivos y las posibles soluciones
alternativas, regulatorias y no regulatorias.

Durante el plazo de 20 dias concedido para efectuar alegaciones no se
presentd ninguna, segiin acredita la Jefa de Servicio de Turismo.

Segundo. Memoria.- El dia 1 de marzo de 2018 la Directora General
de Turismo, Comercio y Artesania suscribié la memoria del anélisis del
impacto normativo del borrador del Decreto por el que se regula el turismo
activo y el ecoturismo en Castilla-La Mancha.

Tras exponer el marco competencial y normativo que resulta de
aplicacion, expone que dentro de la regulacion de la Ley 8/1999, de 26 de
_mayo, de Ordenacién del Turismo de Castilla-La Mancha se fija el régimen
ir‘ﬁiﬂf‘i‘dw(‘)«- de las empresas de turismo activo y de ecoturismo, habiéndose
guon ido el 1eg1men de las empresas de turismo activo por ¢l Decreto
) bS,iﬁ& 28 de junio, no habiéndose hecho lo mismo hasta la fecha con las
; mp1 /éas e ecoturismo. Por otra parte, debido a la extensién, dinamismo y
01951'1'1&1@}{0 del sector turistico se considera necesario efectuar una mejora de
’ defiacion de los recursos turisticos de Castilla-La Mancha en el que se
| enga en cuenta la normativa que afecta a este sector, como son la Ley
17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de
servicio y su ejercicio; la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible
y la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado.

Por ello, se dice, “el presente decreto tiene por objeto, ademds de
adaptarse al cambiante mercado turistico, regulando por primera vez la
Jigura de las empresas de ecoturismo, determinar los requisitos generales que
tienen que cumplir las empresas, para garantizar la seguridad e integridad
de las personas usuarias y regular la participacién de los menores de edad
en este tipo de actividades, todo ello con el mdximo respeto a los espacios
naturales de la region, y persiguiendo al tiempo, una exigencia de calidad
que se demanda en los mercados actuales”,

A continuacién, tras describir el contenido del proyecto
reglamentario, resefia que éste carece de impacto presupuestario y de impacto
de género. Por lo que al impacto en la infancia y adolescencia se refiere,
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contiene medidas garantistas respecto a la participacion de los menores de 18
afios como usuatios de las actividades de turismo activo y ecoturismo,
exigiendo al efecto la autorizacion de los padres o tutores previa informacion
del riesgo de la actividad. No contiene impacto en el ambito de la familia.

En el andlisis que se efectia en la actividad de las empresas,
manifiesta que son acordes con la unidad de mercado.

Finalmente, dice que la norma que se propone puede tener incidencia
en otras normas reglamentarias, como es el caso del Decreto 88/2018, de 29
de noviembre, de ordenacién de los alojamientos de turismo rural de Castilla-
La Mancha, en la medida que estos cstablecimientos desarrollen las
- aetividades que se pretenden regular en la norma que se proyecta.

£y 3,{ o S

\\/(;;_ i Tercero. Autorizacion para el inicio de elaboracion de la
‘,1
o

ESpés cion reglamentaria.- A la vista de la memoria elaborada por la
(ﬂ‘eqcffon General de Turismo, Comercio y Artesania, la Consejera de
\-E%\gigﬁnia, Empresas y Empleo dict6 resolucion el dia 6 de marzo de 2018
-_autdtizando la iniciativa reglamentaria para la elaboracion del Decreto por el
" que se establece la ordenacion de las empresas y actividades de turismo activo

y de ecoturismo de Castilla-La Mancha.

Cuarto. Informacién piiblica.- Redactado el primer borrador de la
norma reglamentaria, el mismo fue remitido al resto de Consejerias de la
Administracién autondmica al objeto de presentacion de las observaciones
que se estimasen convenicntes. Igualmente, en el Diario Oficial de Castilla-
La Mancha del 25 de marzo de 2019, se publicé laresolucion de 15 del mismo
mes de la Direcciéon General de Turismo, Comercio y Artesania por la que se
disponia la apertura de un periodo de informacion publica del proyecto
reglamentario, por la que se concedia un plazo de 20 dias a fin de que los
titulares de derechos ¢ intereses legitimos, individuales o colectivos,
afectados por el citado proyecto, pudiesen examinar el expediente y formular
alegaciones, informando que el mismo también se encontraba publicado en la
pagina web de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, acreditandose
dicha exposicion entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 2019 por la
Inspectora General de Servicios.




Consta en ¢l expediente que durante dicho plazo se han presentado
alegaciones por la Asociacion Espafiola de Guias de Montafia; la Asociacion
de Ecoturismo de Castilla-La Mancha; la Federacién Regional de
Empresarios de Hosteleria y Turismo de Castilla-La Mancha; la Asociacién
Castellano Manchega de Empresas de Turismo Activo y Ecoturismo y por D.
Pablo Llorente Gonzalez,

Por parte de la Administracién autonémica se presentd un escrito de
alegaciones por el Coordinador de Consumo de la Direccién General de Salud
Pablica y Consumo.

Con fecha 16 de mayo de 2019, por la Direccion General de Turismo,
Comercio y Artesania se emite informe sobre las anteriores alegaciones,
expresando la opinién de dicho centro directivo sobre cada una de ellas.

/\\mm(“;\ Q.uinto. Informe de adecuacién normativa.- El 7 d_e marzo de 2019

N a"’l?é‘%}lca de Apoyo de la Secretaria General de la Consejeria proponente,

__',_*irj(’)ii__-*‘@ orme de adecuacion a la normativa vigente sobre racionalizacién y

ir "f'_i_?)‘lifjp?cién de procedimientos y medicién de cargas administrativas del

\ {g_u__,.ziig}_q, e{gté""normativo, en el que se concluye que se produce una reduccién de
N “Cargdg’valorada en 32.600 euros.

Por su parte, el Inspector Analista de Servicios considera que el
proyecto se ajusta y cumple con la normativa aplicable en esta materia.

Sexto. Informe de evaluacion de impacto de género.- El 14 de
marzo de 2019, el Jefe de Area de Coordinacién y Gestion de la Consejeria
de Economia, Empresas y Empleo manifestd que desde la perspectiva de
igualdad de género la regulacion que se contiene en el proyecto de Decreto
no tendra ninglin impacto en materia de igualdad de género.

Séptimo. Certificacién de la Unidad de Coordinacién Estratégica
Econémica.- Con fecha 26 de marzo de 2019 el Coordinador de Estrategia
Econodmica de la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo, a solicitud de
la Direccion General de Turismo, Comercio y Artesania, certificé que en esa
misma fecha el proyecto reglamentario se habia dado de alta en la plataforma
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de cooperacién normativa, dentro del Sistema de Cooperacion
Interadministrativa para la Unidad de Mercado.

Octavo Informe del Consejo de Turismo.- Segun se acredita por la
Secretaria del Consejo de Turismo de Castilla-La Mancha, el proyecto de
Decreto fue sometido a la consideracion y votacién de los miembros de dicho
6rgano, siendo aprobado por el voto favorable de todos ellos.

Noveno. Informe del Consejo de Formacion Profesional de
Castilla-La Mancha.- Al expediente se ha incorporado el informe aprobado
en la reunién del Consejo de Formacion Profesional de Castilla-I.a Mancha
celebrada el 28 de octubre de 2019. En el mismo se expone la relacion que
existe entre la formacion profesional y la actividad de las empresas de turismo

250 0F Eé,‘@t}@ y ecoturismo, relacionando las cualificaciones profesionales del
Catglogo Nacional de las Cualificaciones que tienen relacién con las
R WY . . .y

activi a?des que las mismas pueden desarrollar, para, a continuacion, efectuar

2
d

\lyeljs ;'s consideraciones al articulo 9 del proyecto reglamentario, en el que se
',’{'.. NI

reguld'el “Personal cualificado”.
‘\\- » “x‘"

A dichas consideraciones se da respuesta por la Directora General de
Turismo, Comercio y Artesania en su informe de 30 de octubre de 2019, en
el se expresan las observaciones que son admitidas, asi como los motivos por
los que no se considera conveniente incluirlas en ¢l actual articulo 10.

Décimo. Informe de la Secretaria General.- El proyecto de Decreto
fue informado por el Secretario General de la Consejeria de Economia,
Empresas y Empleo. En el mismo se efectia un examen del marco normativo
y competencial en el que se inserta y, tras efectuar un resumen de su
contenido, se califica el proyecto como norma de caricter general de
naturaleza cjecutiva, puesto que desarrolla la Ley 8/1999, de 26 de mayo. A
continuacion analiza la tramitacion seguida, resefiando que se debe recabar el
informe del Gabinete Juridico y el dictamen del Consejo Consultivo de
Castilla-La Mancha. Finaliza manifestando que no se observa impedimento
legal alguno para la continuacién de la tramitacion, sefialando que al no
conllevar efectos econdémicos no precisa de tramitacion economica,




Undécimo. Informe del Gabinete Juridico.- Solicitado informe al
Gabinete Juridico de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, éste
fue emitido el dia 23 de diciembre de 2019, siendo su sentido favorable al
proyecto reglamentario.

Decimosegundo. Contenido del proyecto.- El texto del proyecto de
Decreto que se somete a consideracion consta de un preambulo, 19 articulos
integrados en tres capitulos, una disposicién adicional, una transitoria, una
derogatoria y tres finales. El texto se completa con siete anexos.

Se inicia el predmbulo de la disposicién haciendo una referencia a la
norma estatutaria que atribuye la competencia en esta materia a la Comunidad
Auténoma, tras lo cual manifiesta que en ejercicio de las competencias
asumidas en materia de promocién y ordenacién turistica, se aprobé la Ley
8/1999, de 26 de mayo, de Ordenacién del Turismo en Castilla-I.a Mancha,

..lacual fue desarrollada por el Decreto 77/2005, de 28 de junio, de Ordenacién
P \\" 0 dé

(Iasxl%nplesas de Turismo Activo de Castilla-La Mancha. Afiade que la
sidad de efectuar el desarrollo reglamentario de las empresas de

. cotunsmo recogidas en la modificacion de la Ley 8/1999, de 26 de mayo,

\____

o 19. Ley 3/2017, de 1 de septiembre, en materia de gestién y organizacién

dela Aglmmistiaolon y otras medidas administrativa, asi como adaptar la

1egula610n de las empresas de turismo activo, aconseja llevar a cabo una
nueva regulacion de esta materia con la que se pretende fomentar el
conocimiento, interpretacion y conservaciéon de la Red de Areas Protegidas
de Castilla-La Mancha, repercutiendo positivamente en la poblacion local y
persiguiendo, al mismo tiempo, la exigencia de la calidad que se demanda en
los mercados actuales,

Por otra parte, y con el objetivo de generalizar el uso de las nuevas
tecnologias para el impulso y dinamizacion del sector, se extiende a todos los
interesados la obligatoriedad de realizar Ginicamente por medios electrénicos
las declaraciones y comunicaciones que se recogen en la norma.

La parte articulada del proyecto de Decreto tiene el siguiente
contenido:

Atticulo 1.- Objeto y dmbito de aplicacion.
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Articulo 2.- Definiciones.

Articulo 3.- Clases de empresas.

Articulo 4.- Proteccion y conservacion del medio natural.
Articulo 5.- Normativa sectorial.

Articulo 6.- Declaraciones responsables y comunicaciones,

Articulo 7.- Hojas de reclamaciones.

Articulo 8.- Placa distintiva.

Articulo 12.- Garantias y obligaciones de las personas usuarias.
Articulo 13.- Reservas.

Articulo 14.- Anticipo.

Articulo 15.- Cancelacion de las reservas.

Articulo 16.- Precios.

Articulo 17.- Facturacion.

Articulo 18.- Pago.

Articulo 19.- Inspeccion y régimen sancionador.

La disposicion adicional tinica regula el régimen de las empresas de
turismo activo y ecoturismo con sede o establecimiento fuera de Castilla-La
Mancha.




En la disposicion transitoria tinica se recoge ¢l plazo de adaptacion de
las empresas ya constituidas al régimen previsto en el Decreto.

Mediante la disposicién derogatoria se deja sin efecto el Decreto
77/2005, de 28 de junio,

Por 0ltimo, las disposiciones finales se refieren a la habilitacién
normativa; a la exclusién de las empresas que regula del 4mbito de aplicacién
del Decreto 205/2001, de 20 de noviembre, sobre régimen de precios y
reservas en los establecimientos turisticos y a la entrada en vigor del Decreto,
la cual se producira a los veinte dias de su publicacion en el Diario Oficial de
Castilla- L.a Mancha.

0t ! V(..,,?“i‘k:__‘ L l 3 M f
ey Los anexos son los sigulentes:

>
N

3 . . . .
.11 Anexo L.- Actividades de turismo activo.

“ Anexo Il.- Actividades de ecoturismo.

- Anexo [1L.- Declaracion responsable de inicio de actividad como
empresa de turismo activo/ecoturismo.

- Anexo IV.- Declaracion responsable relativa a la modificacién de
actividades como empresa de turismo activo/ecoturismo.

- Anexo V.- Comunicacion de cambio de titularidad, cambio de
denominacién, cese total de actividad/ecs, o cese parcial de actividad/es, como
empresa de turismo activo/ecoturismo.

- Anexo VI.- Placa identificativa de empresa de turismo activo.
- Anexo VIL- Placa identificativa de empresa de ecoturismo.

En tal estado de tramitacién V.E. dispuso la remisién del expediente
a este Consejo Consultivo, en el que tuvo entrada con fecha 20 de enero de
2020.
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A la vista de dichos antecedentes, procede formular las siguientes

CONSIDERACIONES

I

Caracter del dictamen.- Se somete al Consejo Consultivo el
proyecto de Decreto por el que se regula el turismo activo y el ecoturismo en
Castilla-La Mancha.

10 Uf I3 ,‘w}\ El articulo 54 de la Ley 11/2003, de 25 de septiembre, del Gobierno y
psejo Consultivo de Castllia—La Mancha, establece que el Consejo
E‘EOI}Slﬂ ivo deberd ser consultado “en los siguientes asuntos: [..] 4.-

E}t 5 ye\ 0s de Reglamentos o disposiciones de cardcter genel ‘al que se dicten

i
é ej/g ucion de las leyes, asi como sus modificaciones”

El proyecto de Decreto se dicta en ejecucién de lo establecido en
diversos preceptos de la citada Ley 8/1999, de 26 de mayo, por lo que su
naturaleza juridica es la de un reglamento ejecutivo.

Por ello, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo
anteriormente transcrito, el presente dictamen se emite con caracter
preceptivo.

11

Procedimiento de elaboracién del anteproyecto.- El ejercicio de la
potestad reglamentaria se encuentra regulado con el caracter de norma basica
en el Titulo VI de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, segin la interpretacion que
sobre diversos preceptos de dicho Titulo realizé el Tribunal Constitucional en
la sentencia 58/2018, de 24 de mayo. En el articulo 133.1 se preveé que con
cardcter previo a la elaboracion del proyecto reglamentario se sustanciard una
consulta pablica, salvo que concurra alguna de las causas previstas en su




apartado 4. Bsta consulta fue efectuada a través del portal web de la
Administracion regional.

En lo que se refiere al procedimiento de elaboracién de disposiciones
generales, el mismo se contiene en el articulo 36 de la Ley 11/2003, de 25 de
septicmbre, del Gobierno y del Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha,
en el que tras atribuir la competencia reglamentaria al Consejo de Gobierno,
sin petjuicio de la facultad de sus miembros de dictar normas reglamentarias
en el &mbito propio de sus competenczas establece en su apartado 2, que el
ejercicio de dicha potestad “requerird que la iniciativa de la elaboracion de
la norma reglamentaria sea autorizada por el Presidente o Consejero
competente en razon de la materia, para lo que se elevard memoria
comprensiva de los objetivos, medios necesarios, conveniencia e incidencia
de la norma que se pretende aprobar”, afladiéndose en el apartado 3 que “en

P 20 lg laboracion de la norma se recabardn los informes y dictémenes que
"1'_§Szrl on preceptivos, asi como cuantos estudios se estimen convenientes. [ ]
Bz la disposicion afecte a derechos o intereses legitimos de los
é’ad qhos se someterd a informacién piblica de forma directa o a través de

Ny
la¥ asgciaciones u organizaciones que los representen, excepto que se

jzlsf(ﬁq'ﬂe de forma suficiente la improcedencia o inconveniencia de dicho
Ctramite”

En el presente supuesto, el proyecto de Decreto fue autorizado por la
Consejera competente y, posteriormente, ha sido sometido al tramite de
informacién publica mediante la publicacién del correspondiente anuncio en
el Diario Oficial de Castilla-La Mancha y en el portal web de la
Administracién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha,

Obran tambien en el expediente los informes referentes al impacto de
género, de adecuacion a la normativa sobre racionalizacién y simplificacion
de procedimientos, de la Secretarfa General, del Consejo de Turismo, del
Consejo de Formacién Profesional de Castilla-La Mancha y del Gabinete
Juridico.

Asimismo, en el expediente ha quedado acreditado que el proyecto ha
sido dado de alta en la plataforma de cooperacién normativa, conforme a lo
dispuesto en el articulo 14 de la Ley de garantia de la unidad de mercado.

10




%?2()6 e %ﬁdméf)&a

(/e %aﬁ/é - % L//éfiz\/y/za/

Por todo ello, procede continuar con el resto de cuestiones que plantea
el expediente sometido a consulta.

ITE

Marco normativo y competencial.- El proyecto de Decreto que se
dictamina ticne por objeto, segin sefiala su articulo I, regular el turismo
activo y el ecoturismo en el 4mbito territorial de la Comunidad Auténoma de
Castilla-I.a Mancha.

e El marco competencial de la Comunidad Auténoma para regular esta
¢ fixii;%gria se encuentra reconocido en el articulo 31.1.18" de su Estatuto de
1 Adtonomia, que le atribuye competencia exclusiva en materia de “Promocion
\OI%Qénacién del turismo en su ambito territorial*, que es el titulo especifico

5
il - . ;
| qijigébe prevalecer frente a otros que también pudieran estar relacionados

AU

¥ 'g@ﬁ;{e‘%ta materia, tales como el medio ambiente, espacios naturales protegidos,
__promocién del deporte y defensa del consumidor y usuario, segin dijo el
" Tribunal Constitucional en su sentencia 71/1982, de 30 de noviembre.
Tampoco ha de olvidarse que, aunque en materia de promocién y ordenacion
del turismo ¢l Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha confiere una
competencia calificada como exclusiva, ello no descarta el respeto a otras
normas que el Estado haya podido dictar en virtud de otros titulos
competenciales, como son la legislacion mercantil (articulo 149.1.6" CE), la
planificacién econémica general (articulo 149.1.13* CE) y el procedimiento

administrativo comtn de las Administraciones Publicas (149.1.18%),

En uso de dicha competencia, el legislador regional aprob6 la Ley
8/1999, de 26 de mayo, de Ordenacion del Turismo de Castilla-La Mancha,
la cual ha sido objeto de diversas modificaciones, como fueron la Ley 7/2009,
de 17 de diciembre, de modificacién de diversas leyes para su adaptacién a la
Directiva 2006/123/CE, de 12 de diciembre, del Parlamento Europeo y del
Consejo, relativa a los Servicios en el Mercado Interior, por la que se regulo,
entre otras cuestiones, la declaracién responsable y comunicacion previa que
deben presentar los titulares de la actividad turistica y la Ley 3/2017, de 1 de
septiembre, de gestién y organizacién de Ja Administracion y otras medidas

Il




administrativas, mediante la que se dio nueva redaccién al articulo 19
“Empresas de turismo activo”,y se introdujo el articulo 19 bis “Empresas de
ecoturismo”, que son las empresas objeto de regulacion en el proyecto de
Decreto que se analiza. También cabe citar, como modificacién de la Ley
8/1999, de 26 de mayo, la Ley 11/2019, de 20 de diciembre, de medidas
administrativas y tributarias de Castilla-La Mancha, que afecté a las empresas
de intermediacidn turistica.

Como se ha dicho, mediante el articulo 7. Cinco de la Ley 3/2017, de

I de septiembre, se dio nueva redaccion al articulo 19 de la Ley 8/1999, de 26

de mayo, el cual dispone lo siguiente: “/. Son empresas de turismo activo

... aquellas que realizan, bajo el mds estricto respeto al medio rural y al medio
S0 Di "d‘;]?glggnte, actividades turistico-deportivas y de ocio que se practiquen
e RS jr{zi(_é'-‘gdose basicamente de los recursos que ofiece la propia naturaleza en
e?‘j medio que se desarrollan, sea éste aéreo, terrestre de superficie,

: /y;z}btg‘r_';’dneo, acudtico o subacudtico y a las que son inherentes cierto nivel de
“Flesgd’ vy grado de destreza y condiciones psicofisicas para su prdctica.

o 4

&

Thimbién serd considerada como actividad de turismo activo el mero alquiler

L

" de material para su practica. | | 2. Las actividades que desarrollan las
empresas de turismo activo se determinardn reglamentariamente. [ 1 3. Las
empresas de turismo activo tendrdn la obligacion de constituir un seguro de
responsabilidad civil y un seguro de asistencia y de accidente, en los términos
que se establezca reglamentariamente”.

Igualmente, en el apartado Seis del articulo 7 de la misma Ley se
incorpor6 al ordenamiento juridico autonémico la regulacion de las empresas
de ecoturismo en el articulo 19.bis de la citada Ley 8/1999, de 26 de mayo,
en el cual se dice lo siguiente: “1. Son empresas de ecoturismo aquellas que
realizan las diversas actividades turisticas enumeradas en la presente ley
dentro de la Red de Areas Protegidas de Castilla-La Mancha, especialmente
en los Pargues Nacionales, los Parques Naturales, las Reservas de la
Biosfera y los Geoparques; con la finalidad de conocer, interpretar y
contribuir a la conservacion del territorio, del patrimonio etnogrdfico rural
Y natural, a la educacion ambiental, y a la observacion de especies de flora y
Jauna, sin generar impactos sobre el medio y repercutiendo positivamente en
la poblacion local. [ ] 2. Una norma reglamentaria determinard la naturaleza

12
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y los requisitos minimos que deberdn cumplir las empresas turisticas para
tener la calificacion de empresas de ecoturismo. Esta calificacion serd
complementaria del cumplimiento de la normativa sectorial que sea de
aplicacion de acuerdo a la actividad de la empresa turistica”.

En ambos preceptos se contienen sendos mandatos para que
reglamentariamente se Ileven a cabo la determinacion de alguna de las
materias a las que se refiere la Ley, como son el desarrollo de las actividades
de las empresas de turismo activo y los términos en los que se debe constituir
el seguro de responsabilidad civil y el seguro de asistencia y de accidente de
estas empresas, asi como la determinacién de la naturaleza y requisitos

~ minimos que deben cumplir las empresas turfsticas para tener la calificacion
6 o Sde empresas de ecoturismo.

L <,
1 ‘S\

Para finalizar, ha de hacerse referencia al Decreto 77/2005, de 28 de
Jkll}nioé de Ordenacién de las Empresas de Turismo Activo en Castilla-La
}Mq‘"ﬁha, el cual es objeto de derogacion en el proyecto que se dictamina,

1V

Consideracién esencial.- Pasando al estudio del proyecto sometido a
consulta debe efectuarse, en primer lugar, la siguiente observacion de caracter
esencial:

Articulo 10. Personal cualificado.- El apartado 5 del proyecto
normativo establece que “En el caso de empresas de turismo activo y
ecoturismo que oferten actividades principalmente dirigidas a menores de
edad, todo su personal deberd estar en posesion de certificacion negativa
expedida por el Registro Central de delincuentes sexuales”.

La regulacion del contenido esencial de los derechos fundamentales
del menor es una cuestion que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 81
de la Constitucién Espafiola, debe efectuarse mediante Ley Orgénica, y dicha
regulacion debe ser respetada por la Comunidad Autonoma, tanto cuando en
ejercicio de su competencia propia regule esta materia como cuando lo haga
mediante una norma sectorial que afecte o incida en los derechos del menor.
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La materia que se pretende regular en el apartado 5 del articulo 10, se
encuentra recogida en el articulo 13.5 de la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de
enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacién parcial del Cédigo
Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, segan la redaccién dada a dicho
precepto por el articulo primero de la Ley 26/2015, de 28 de julio, por la que
se modifica el sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia. Fl
mismo dispone lo siguiente: “Serd requisito para el acceso y ejercicio a las
profesiones, oficios y actividades que impliguen contacto habitual con
menores, el no haber sido condenado por sentencia firme por algim delito
contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresion y abuso
sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacion sexual, prostitucion y

explotacion sexual y corrupcion de menores, asi como por trata de seres
){\\phumﬂgos A tal efecto, quien pretenda el acceso a tales profesiones, oficios o
' ’Elcgviéjéges deberd acreditar esta circunstancia mediante la aportacién de
ma\,\ce‘;:{iféicacién negativa del Registro Central de delincuentes sexuales”,
/“

)

SCETI &]:g;_ef‘va que en el apartado 5 del articulo 10 del proyecto reglamentario se
“intréduce un cambio en los destinatarios de la obligacion de presentar la
certificacion negativa del Registro Central de delincuentes sexuales. La
legislacion estatal exige dicha certificacion para el acceso al ejercicio de
profesiones, oficios y actividades que “impliquen contacto habitual con
menores”, En cambio, en el proyecto normativo solo se requiere dicha
certificacion en el caso de empresas de turismo activo y ecoturismo que
oferten actividades “principalmente dirigidas a menores de edad”. Sin
embargo, el hecho de que una actividad no esté dirigida principalmente a
menores de edad no supone, en ningdn caso, que la misma no implique
contacto habitual con menores. Los usuarios de estas empresas son personas
y estas pueden ser mayores o menores de forma indistinta. Esto es, en la
regulacion de las actividades comprendidas en el d4mbito de aplicacion del
proyecto reglamentario no se efectia ninguna distincién en funcion de la
edad, lo que puede llevar a que aunque en las mismas pueda ser mayoritaria
la participacion de personas mayotes de edad, también lo es que en dicha
actividad pueden tomar parte menores de edad aunque su niimero sea menor,
lo que supondria que dicha actividad implica un contacto habitual con

menores, aunque la misma no esté dirigida, preferentemente, a menores.

.l- ‘;g

Del cotejo de los dos apartados transcritos, el autondmico y el estatal,
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Dicho de¢ otra forma, la expresidn contenida en el proyecto
reglamentario “principalmente dirigida a menores” no tienc el mismo
significado que la de “impliquen contacto habitual con menores™, por lo que
debe efectuarse Ia consiguiente modificacion al objeto de no variar el alcance
de la medida de proteccion al menor, contenida en el articulo 13.5 de la Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero.

v

Consideraciones no esenciales.- Procede hacer, a continuacion,

Calgunas otras consideraciones que suscita cl contenido del proyecto de
ié’/c}}?‘@to cuya observancia podria contribuir a mejorar su seguridad juridica,

htel ;%'etaci()n y aplicacion.

3 /" Preambulo.- Los pérrafos décimo y undécimo se dedican a exponer

- la¢" circunstancias por las cuales se impone la obligacion de relacionarse

“electronicamente con la Administracién a quienes se encuentran en el &mbito
subjetivo de aplicacién del Decreto, citando al efecto los apartados 2 y 3 del
articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. Aunque segtin dice el apartado
2 del articulo 1, el Decreto es de aplicacion a las empresas que desarrollen
una actividad econdmica relacionada con la ejecucion de actividades de
turismo activo y ecoturismo y a sus usuarios, las declaraciones y
comunicaciones a las que se refiere el parrafo undécimo afectan Gnicamente
a las empresas, las cuales ya vienen obligadas por el apartado 2.a) del referido
articulo 14 a relacionarse a través de medios electrénicos con las
Administraciones Pablicas. Ello supone, ademds, que la previsiéon normativa
que se contempla en el apartado 3 del mencionado articulo 14 no concurre en
el presente supuesto, dado que los usuarios de estas empresas, que si son
personas fisicas, no tienen obligacion de presentar ninguna declaraciéon o
comunicacién ante la Administracion. Ademds, si asi fuera, al ser
indeterminados, no podria presuponerse que, como dice dicho apartado, por
su capacidad econdmica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos
quede acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios
electronicos necesarios. Por lo tanto, procede bien la supresion de dichos
parrafos o, de querer hacer alguna referencia a esta cuestion, limitarse a
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manifestar que, en aplicacién del apartado 2 del articulo 14 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, las empresas a las que se aplica deben efectuar sus
declaraciones y comunicaciones con la Administracién autondmica por
medios electronicos.

Articulo 6, Declaraciones responsables y comunicaciones.- El
apartado I de este articulo establece que “Las empresas de turismo activo Y
ecoturismo antes del inicio de la actividad y de cualquier tipo de publicidad
de la misma, deberdn presentar la correspondiente declaracion responsable
de inicio de actividad, en los términos establecidos en el articulo 5 de la Ley
7/2013, de 21 de noviembre, de adecuacién de procedimientos
administrativos y reguladora del régimen general de la declaracion
j;fﬁsp?nsable Y comunicacion previa, a través del modelo que se establece

eonioanexo II”. La forma en la que estd redactado este apartado puede
hducn(;a %ntender que dicha declaracion debe ser efectuada antes de la fecha
el "‘;iz_fflyicib de la actividad, cuando segin se dice en el articulo 69.3 de la Ley
/2013y/de 1 de octubre, las declaraciones responsables y las comunicaciones
O, permitiran, el reconocimiento o ejercicio de un derecho o bien el inicio de una
T actividad “desde el dia de su presentacion”, sin perjuicio de las facultades de
comprobacin, control e inspeccibn que tengan atribuidas las
Administraciones Piblicas.

Para clarificar esta cuestion y evitar interpretaciones de los operadores
juridicos que pudieran ser contrarias a la norma bésica, es aconsejable
modificar la redaccién del péarrafo transcrito o afiadir al mismo que la
presentacion de la declaracion responsable permite el inicio de la actividad
desde el dia de su presentacién, pudiéndose citar al efecto el articulo 69 de la
Ley 39/2015, de | de octubre, que, ademas de ser posterior a la Ley
autonodmica, tiene la naturaleza de normativa bdsica en esta materia.

Articulo 10, Personal cualificado.- Este articulo tiene como
finalidad regular la capacidad que debe tener el personal que dirija o participe
en las actividades desarrolladas por las empresas de turismo activo y de
ecoturismo, pero la redaccién que de esta importante cuestion se efectiia es
demasiado imprecisa y llena de generalidades. Asi en el apartado | se
establece que estas empresas “dispondrdn de un mimero suficiente de
personal cualificado, monitores, guias e instructores, para garantizar la
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correcta prestacion del servicio contratado”, pero no se fija ninglin marco de
referencia que de forma directa o indirecta pudiere determinar que debe
entenderse por “niimero suficiente”, lo que supone dejar a las empresas la
concrecion de este extremo.

Igualmente, el apartado 2 resulta impreciso y, por ello, incompleto. Se
limita a decir que el personal anterior “estardn debidamente capacitados para
el desarrollo de la actividad o actividades que la empresa desarrolle”, sin
especificar como se puede acreditar dicha capacidad, salvo en materia de
primeros auxilios, en los que se hace una referencia a titulos o certificados

..-que acrediten el conocimiento de la unidad de competenma uco272_2.
'/f /-” Vi) Resp cto a esta ultima cuestion, de una lectura detenida del primer inciso del
Segli gauafo se deduce que la expresion “Esta formacion”, se refiere a los

pti"')\mel s auxilios, pero una lectura rapida puede llevar a creer que se estd
iy qﬂ;e doala capa(:ltacton gener al. Por ello, al tratarse de un punto y aparte,

"sé s};gy iere modificar el inicio del segundo parrafo del apaltado 2 con la
o explesmn “La formacion en prtmeios auxilios se acreditard...” o “Esta
 ailtima formacion se acreditard...” o expresion similar,

En la legislacidén aprobada sobre esta materia por las Comunidades
Auténomas se observa que se siguen dos modelos para acreditar la capacidad
o cualificacion del personal. Asi, la Comunidad Auténoma de Murcia regula
esta materia en el articulo 14 del Decreto 11/2018, de 14 de febrero, regulador
de las empresas de turismo activo de la Regién de Murcia, estableciendo que
los monitores, guias € instructores contaran con alguno de los titulos que a
continuacion relaciona en funcién de la actividad a realizar. Parecido sistema
es el seguido por la Comunidad Auténoma de Castilla-Leon, la cual regula
esta materia en el articulo 8 del Decreto 96/2007, de 27 de septiembre, de
ordenacion de las empresas de turismo activo de la Comunidad de Castilla y
Leén. Otras Comunidades Auténomas han llevado a cabo una regulacion mas
genérica, pero no tan imprecisa como la que se contiene en el proyecto de
Decreto que se dictamina. Asi, el articulo 17 del Reglamento por el que se
establece el régimen juridico para el desarrollo de las actividades de turismo
activo aprobado por el Gobierno de Canarias mediante el Decreto 226/2017,
de 13 de noviembre, sefiala que el personal técnico deberd “disponer de las
titulaciones oficiales correspondientes o cualificaciones profesionales
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acreditadas a través de los correspondientes certificados de profesionalidad
de la familia profesional que corresponda, en funcidn del ambito material de
las actividades que figuren en el fichero de especialidades del Servicio
Piblico de Empleo Estatal”. Similar férmula es la utilizada, entre otras, por
las Comunidades Auténomas de Asturias y Comunidad Valenciana.

Dado que ambos sistemas de acreditaciéon tienen sus ventajas e
inconvenientes, debe ser la Consejeria autora del proyecto reglamentario
quien, tras un andlisis detenido de esta cuestion, adopte la decision de si
efectia una regulacién més exhaustiva, relacionando los titulos y certificados
de profesionalidad exigibles para cada actividad, o bien una remisién genérica
a los titulos o certificados que acrediten capacidad suficiente para el desarrollo

N );‘c}e cada una de las actividades de turismo activo o ecoturismo.

5

:_Articulo 12. Garantias y obligaciones de las personas usuarias.-
a\mfd 'macion constituye uno de los elementos principales para poder tomar
hg eglslon Por ello, son multiples las normas que imponen ofiecer a los
Sudtids toda aquella informacién que coadyuve a la toma de decision,

n)tituyendo un ejemplo de ello el recientemente aprobado Estatuto del
Consum1d01 de Castilla-La Mancha. Por tanto, se sugiere al 6rgano
consultante que se analice la viabilidad de incluir en el apartado a) de este
articulo como derecho del usuario y, a la vez, obligacion de las empresas de
turismo activo y ecoturismo, el que la empresa tenga a disposicion de los

usuarios la formacion y/o experiencia laboral del personal cualificado.

En el Gltimo parrafo del apartado b) de este articulo se transcribe un
comentario que, aunque acertado, resulta obvio que es ajeno al texto del
Decreto. Dice lo siguiente: “Este iltimo punto y seguido deberta trasladarse
a oftro sitio porque no tiene encaje en éste”. Este Consejo comparte lo
expuesto en el mismo, pudiéndose ubicar la obligacion de las empresas de
garantizar la normativa especifica de proteccion del menor como nuevo
apartado d), eliminando la resefia subrayada.

Por su parte, la referencia que en el apartado ¢). 2° se efectia al
articulo 8.1 debe serlo al articulo 9.1,
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Anexos.- Entre las actividades de turismo activo recogidas en el
Anexo 1, se encuentra la “28.- Paseos/Rutas/Excursiones a caballo o burro:”
Aunque pudiera entenderse incluidas en este grupo también las mulas, que es
un animal que resulta del cruce entre las anteriores especies, se sugiere que se
refleje de forma expresa en el texto al efecto de evitar equivocos.

En los anexos III, IV y V se efectiia una distincion de apartados en
funcion de si el declarante es una persona fisica o juridica. Esta diferenciacion
seria correcta si el Decreto regulase las actividades de turismo activo y
ecoturismo que pudieran promover tanto las personas fisicas como las
juridicas, pero segun se dice en el articulo 1.2, inicamente es aplicable a las
empresas. Igualmente, segin el articulo 6 del proyecto normativo, la

: \_:.w-Qbhgacwn de presentar las declaraciones responsables y comunicaciones se

atl;buye a las empresas de turismo activo o ccoturismo, la cual deberd
cmﬁj} imentar esta obligacion a través de un representante, cuyos datos
i }1 se recogen en los respectivos modelos.

. " Procede por ello, no solo la supresion de la alternativa referente a la

- ,,_;_\,,pelsona fisica, sino también la modificacion de otros extremos de los modelos
que resultarian de aplicacidén cuando la declaracion se efectuase por una
persona fisica.

Por otro lado, en el texto que se incluye en el expediente remitido al
este Consejo los anexos VI y VI figuran entre el I1 y el 111, lo cual no parece
que sea una ordenacion apropiada a su numeracion.

Errores materiales o de redaccion.- Finalmente, se aconseja
efectuar un repaso a la redaccion del proyecto reglamentario al objeto de
corregir errores de transcripciéon o redaccion, entre los que, a modo de
ejemplo, se resefian los siguientes:

- En la linea primera del parrafo sexto del preambulo procede eliminar
la coma que se incluye después de “por lo que”.

- En el apartado 2 del articulo 1 resulta aconsejable poner las
siguientes comas en la expresion “a las empresas que, con independencia de
su forma juridica, desarrollen...”
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- La referencia a la “Administracion” de la Junta de Comunidades de
Castilla-L.a Mancha, que se realiza en el texto del proyecto, unas veces se
efectia en mayuscula (articulo 6.4) y otras en mintscula (articulo 11.2).
Resulta procedente unificar la forma de hacer la cita en mayuscula.

En mérito de lo dispuesto, el Consejo Consultivo de Castilla-La
Mancha es de dictamen

Que teniendo en cuenta las observaciones contenidas en ¢l presente
dictamen, puede V. E. elevar al Consejo de Gobierno para su aprobacion el
proyecto de Decreto por el que se regula el turismo activo y el ecoturismo en
Castilla-La Mancha, sefialando como esencial la observacion contenida en la
consideracion [V.”

Lo que se comunica a V. E. a los efectos oportunos.

Toledo, 13 de febrero de 2020

LA SECRETARIA GENERAL

EL PRESIDENTE

EXCMA. SRA. CONSEJERA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO
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