Castilla-La Mancha

REFERENCIA ADMINISTRATIVA:
Coordinacién de Calidad-ALL
ASUNTO: Informe

INFORME SOBRE RACIONALIZACION Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y
REDUCCION DE CARGAS DEL PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REGULA
EL CONCIERTO SOCIAL PARA LA GESTION DE SERVICIOS SOCIALES Y ATENCION
A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA EN CASTILLA-LA MANCHA.

Visto el proyecto de Decreto por el que se regula el concierto social para la gestién de
servicios sociales y atencion a las personas en situacion de dependencia en Castilla-La
Mancha, y a peticion de la Jefa de Servicio de Gestion de Residencias y Recursos para
Mayores de la Direccion General de Mayores de la Consejeria de Bienestar Social, el
Responsable de Calidad e Innovacion de la Secretaria General emite el siguiente

INFORME:

PRIMERO.- COMPETENCIA PARA EMITIR EL INFORME.

Este informe se emite en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 34.1.a) del Decreto
69/2012, de 29 de marzo, por el que se regulan las actuaciones sobre calidad de los servicios
publicos en la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, y en el apartado 3.1.1, parrafos
c) y e), de las Instrucciones sobre el régimen administrativo del Consejo de Gobierno,
aprobadas por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 25 de julio de 2017, por lo que es el
Responsable de Calidad e Innovacién de la Secretaria General el 6rgano competente para
informar el proyecto de Decreto.

SEGUNDO.- ESTRUCTURA Del Proyecto De Decreto.

El texto proyectado se estructura en una parte expositiva, una parte dispositiva que consta
de veintisiete articulos divididos en tres capitulos y una parte final conformada por cuatro
disposiciones adicionales, dos disposiciones transitorias, una disposicién derogatoria y tres
disposiciones finales.

El capitulo | (articulos 1 a 4) determina el objeto del proyecto de Decreto y define el concierto
social, el ambito de aplicacion del mismo, las definiciones mas relevantes y los principios que
rigen la accion concertada.

La delimitacién del régimen de la concertacion se establece en los articulos 5 a 8 (capitulo
II) y el capitulo Il (articulos 9 a 27) esta dedicado al procedimiento de concertacién.

En las disposiciones adicionales primera a cuarta, se regula la aplicacion del régimen de
accion concertada a las Administraciones publicas de ambito local, la suscripcion del
concierto social por entidades privadas vinculadas a otra Administracion publica, la
incompatibilidad con subvenciones cuando las entidades hayan concertado la provision de
determinadas prestaciones y servicios a través de accion concertada y la aplicacién del
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régimen de accién concertada a la Fundacion Sociosanitaria de Castilla-La Mancha.

La disposicion transitoria primera se ocupa de la concertacion con las entidades que vienen
colaborando en el catalogo de prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales y la
disposicion transitoria segunda del régimen transitorio de los procedimientos.
La disposicién derogatoria deroga todas las normas de igual o inferior rango en lo que
contradigan o se opongan a lo dispuesto en el proyecto de Decreto.

En la disposicién final primera, se regula la resolucion de conflictos derivada de la aplicacion
del régimen de accion concertada y en la disposicion final segunda, se autoriza a la persona
titular de la Consejeria competente en materia de bienestar social para dictar cuantas
disposiciones de aplicacion y desarrollo del proyecto de Decreto sean necesarias dentro de
su marco competencial.

Finalmente, la disposicién final tercera versa sobre la entrada en vigor a los veinte dias de
su publicacion en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha.

TERCERO.- Analisis Del Proyecto De Decreto.

El proyecto de Decreto tiene por objeto regular el régimen juridico de la accién concertada
que lleven a cabo las Administraciones publicas competentes de Castilla-La Mancha, con la
finalidad de realizar una gestion integral de las prestaciones técnicas y tecnoldgicas que
conforman el Sistema Publico de Servicios Sociales, complementando la posibilidad de
prestacion directa de los mismos, de contratarlos a través de la legislacién de contratos del
sector publico, o de llevar a cabo la prestacion mediante otras formas de gestion indirecta.

A este respecto, se entiende por concierto social la prestacion de servicios sociales realizada
tanto por entidades publicas como por entidades privadas, de caracter social o mercantil,
cuya naturaleza no es ni contractual ni subvencional.

Cuando existan analogas condiciones de eficacia, calidad y costes, tendran preferencia las
entidades privadas que tengan reconocida la condicién de tercer sector, de conformidad con
lo dispuesto en la normativa sectorial de aplicacion.

El concierto social podra ser de los siguientes tipos:

a) Concierto de prestaciones: la Administracién podra concertar plazas u otras prestaciones
con entidades publicas y privadas, cuando no disponga de medios propios para cubrir la
demanda.

b) Concierto vinculado a la construccion de un centro: entendiendo por tal el procedimiento
de concertacién de servicios residenciales en zonas en las que se acredite el interés social
de los mismos, con la finalidad de mejorar la atencion a las personas usuarias, estableciendo
el compromiso de la Administracién para concertar plazas de servicios que se prevean
prestar en centros de nueva construccion.

Respecto al procedimiento de concertacién, el procedimiento se iniciara de oficio por el
organo competente para gestionar la prestacion en funcién de la materia, mediante un
informe-propuesta que debera contener la motivacion de que concurren las circunstancias
que hacen necesario acudir a la accion concertada, atendiendo a la insuficiencia de medios
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propios y a la idoneidad de dicha forma de gestién, teniendo en cuenta el contenido concreto
de la prestacion.

En la Administracion autonémica, la persona titular de la Consejeria competente en materia
de bienestar social establecera, mediante orden, unas bases de convocatoria para las
prestaciones que seran objeto del concierto social. Los criterios que serviran para la seleccién
de las entidades que hayan concurrido a la convocatoria del concierto de prestaciones
quedaran determinados en la orden de convocatoria.

Las entidades interesadas deberan presentar sus solicitudes y la documentacién exigida, en
la forma y en el plazo establecidos en las bases de la convocatoria (articulo 12.1 del texto
proyectado).

Las solicitudes y la documentacién seran valoradas por una comisién de valoracién y la
instruccién del procedimiento correspondera al servicio adscrito al 6rgano competente para
gestionar la prestacion en funcién de la materia que vaya a ser objeto de la accién
concertada. El servicio instructor podrd solicitar a las entidades cuantas aclaraciones y
ampliaciones de informacién y documentacion sean precisas y, en general, realizar cuantas
actuaciones se consideren necesarias para la determinacion, conocimiento y comprobacion
de los datos en virtud de los cuales debe formularse la propuesta de resolucion.

A la vista del expediente y del informe de la comision de valoracion, el servicio instructor
formulara la propuesta de resolucion, debidamente motivada, que elevard al o6rgano
competente para resolver.

El procedimiento finalizara por resolucién del érgano competente para gestionar la prestacion
en funcién de la materia objeto de la accion concertada, en el plazo maximo de seis meses.
Vencido dicho plazo, las entidades que hubieran concurrido podran entender desestimadas
sus pretensiones por silencio administrativo.

La resolucién de cada concierto social se publicara en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha
y, contra la misma, se podra interponer el recurso administrativo que proceda.

La formalizacién de cada concierto social se efectuard, en el plazo maximo de un mes,
mediante documentos administrativos denominados acuerdos de accién concertada.

La duracion de los acuerdos de accion concertada sera la establecida en cada convocatoria
con un maximo de cuatro anos, pudiendo prorrogarse cada dos anos, si asi lo decide la
Administracion competente, con caracter previo a la finalizacion del concierto, hasta un
maximo de diez anos, debiendo existir acuerdo entre ambas partes.

En el caso de concertacion de plazas vinculada a la construccion de centros, el plazo de
duracién del acuerdo de accion concertada tendra como maximo una duracion de diez afos
en inicio, sin incluir prorrogas, y comenzara a contar desde la puesta en funcionamiento del
centro construido. En las bases de la convocatoria, o en el pliego técnico en su caso, se
establecera el plazo previsto para la construccién del centro.

También se prevé en el proyecto de Decreto El procedimiento para la extincion del acuerdo
de accion concertada, que se podra iniciar de oficio o a instancia de parte, con audiencia de
la entidad concertada (articulo 20).
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El érgano competente de la administracion que subscriba acuerdos de accién concertada
aprobara un modelo de evaluacion de los contenidos, asi como de las estipulaciones
recogidas en la misma.

Se realizara al menos una evaluacion final y, en el caso de que el acuerdo suscrito tenga una
duracién superior a dos anos, se podran realizar ademas evaluaciones intermedias, segun
se determine en la orden de convocatoria.

Las evaluaciones serviran de base para determinar si se mantiene o no la prestaciéon de los
servicios en régimen de accidn concertada y para determinar si procede la prérroga de los
acuerdos. Durante el periodo de prorroga, las evaluaciones se realizaran con la misma
periodicidad que durante el acuerdo inicial.

Las entidades que deseen prestar servicios incluidos en la concertacion vigente, y aquellas
entidades de nueva creacion que vayan a prestar dichos servicios, podran solicitar su
incorporacién al concierto social en el primer trimestre de cada afo natural, siempre que
cumplan los requisitos exigidos para optar al régimen de la accion concertada en la orden de
convocatoria en vigor (articulo 24).

En estos casos, la comisién de valoracién se reunird, a la vista de todas las solicitudes
presentadas en su ambito sectorial, y si existen necesidades a cubrir por la Administracién
que lo justifiquen, propondra la concertacidén de aquellas prestaciones o servicios que retunan
y cumplan los requisitos fijados en la convocatoria, determinando asimismo el importe del
concierto. La propuesta estara condicionada a la existencia de crédito adecuado y suficiente.

Por ultimo, se podran celebrar acuerdos directos de accién concertada, ante situaciones
imprevistas de urgencia social, emergencia o catastrofe, que requieran respuesta inmediata.

La suscripcion de estos acuerdos directos debera ser motivada por el érgano competente
para celebrar la concertacion, justificando la necesidad y emergencia de la prestacién y la
disponibilidad presupuestaria, o0 documentacién que justifique la iniciacion del expediente de
modificacion de crédito en el caso de que no exista crédito suficiente. Tras la formalizacion
del acuerdo, el plazo de inicio de la prestacion no podra ser superior a un mes.

Sera preceptivo que las entidades que puedan participar en acuerdos directos de accion
concertada cumplan los requisitos exigidos en la normativa de aplicacién al concierto social
correspondiente.

CUARTO.- IMPACTO SOBRE LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y LA
REDUCCION DE CARGAS.

La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en su disposicién adicional
cuadragésima novena, dispone que lo establecido en esta Ley no obsta para que las
comunidades autbnomas, en el ejercicio de las competencias que tienen atribuidas, legislen
articulando instrumentos no contractuales para la prestacién de servicios publicos destinados
a satisfacer necesidades de caracter social.
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A este respecto, la disposicidn final segunda.2.c) de la Ley 1/2020, de 3 de febrero, del Tercer
Sector Social de Castilla-La Mancha, establece que en el plazo de doce meses el Consejo
de Gobierno aprobara el decreto que desarrolle el concierto social en el que se incluiran a
las entidades del tercer sector reconocidas mediante esta ley. El desarrollo reglamentario
incluird el contenido y caracteristicas, incluidas las econémicas, que se presentaran en el
marco de la Comisién para el Didlogo Civil conforme a lo dispuesto en la Ley 14/2010, de 16
de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha.

El texto proyectado, aunque regula en el capitulo Il el procedimiento de concertacion, no
afecta a la simplificacién administrativa ni a la reduccion de cargas, ya que el mismo se
desarrollara en las bases de las convocatorias para las prestaciones objeto del concierto
social, que deberan ser evaluadas en su momento junto con los modelos de solicitud
correspondientes.

No obstante, los plazos que prevé el proyecto de Decreto para la duracidén de los acuerdos
de accion concertada es hasta un maximo de diez anos, lo que sin duda redundara en la
tramitacion de los mismos.

QUINTO.- CONCLUSION.

En consecuencia con todo lo expresado en los apartados anteriores, se informa
favorablemente el proyecto de Decreto por el que se regula el concierto social para la gestion
de servicios sociales y atencién a las personas en situacion de dependencia en Castilla-La
Mancha, sin que el mismo afecte a LA simplificacion administrativa o a la reduccion de
cargas.

EL RESPONSABLE DE CALIDAD E INNOVACION
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