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Consejeria de Bienestar Social

Orden 81/2023, de 17 de abril, de la Consejeria de Bienestar Social, del procedimiento para el reconocimiento,
declaracion y calificaciéon del grado de discapacidad en Castilla-La Mancha. [2023/3534]

La Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad y su Protocolo Facultativo aprobados, el 13
de diciembre de 2006, por la Asamblea General de las Naciones Unidas, son tratados internacionales que recogen
los derechos de las personas con discapacidad, asi como las obligaciones de los Estados partes de promover,
proteger y asegurar tales derechos. Espafia ratificd la Convencion y su Protocolo Facultativo por instrumentos de
ratificacion de la Jefatura del Estado, publicados en el Boletin Oficial del Estado los dias 21 y 22 de abril de 2008
respectivamente, y entraron en vigor el 3 de mayo de ese mismo afio formando parte del ordenamiento juridico
interno conforme a lo sefialado en la Constitucion espafiola y en la Ley 25/2014, de 27 de noviembre, de Tratados
y otros Acuerdos Internacionales.

El Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, incorpora el concepto de discapacidad y de
persona con discapacidad de la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. Juridicamente,
supone la necesidad de adecuacion de los baremos de valoracion de la situacion de discapacidad a la clasificacion
internacional del funcionamiento, la discapacidad y la salud (CIF-OMS/2001), asi como a la diversidad de fines para
los que actualmente se requiere tener reconocido un determinado grado de discapacidad, lo que precisa una nueva
regulacion del procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

En base a lo anterior, se aprueba el Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el procedimiento
para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad, con el fin de actualizar y adecuar todo
el procedimiento y régimen de la discapacidad, de forma univoca y homogénea, en todo el territorio del Estado; de
conformidad con lo previsto en los articulos 354 y 367 del Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, y en los articulos 4.3 y 12 del Texto Refundido de
la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

El Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, realiza una remision normativa a las comunidades auténomas
competentes en la materia por demarcacion territorial expresa. En concreto, contiene un mandato directo en los
articulos 5.1 y 7.3, exigiendo el desarrollo por cada una de las Administraciones que asumieron la competencia
en esta materia. Esto, hace que en uso de las competencias previstas en los articulos 31.1. 202, 31.1. 28% y 33.4
del Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha se adapte el contenido de la nueva regulacién a la normativa
autonomica vigente, optandose por derogar la Orden de 21 de marzo de 2000, de la Consejeria de Bienestar Social,
por la que se regula el procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad,
y se aprueba una nueva orden.

Esta orden se ha elaborado conforme a los principios de buena regulacién establecidos en el articulo 129 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

A este respecto, se pone de manifiesto el cumplimiento de los principios de necesidad y eficacia, asi como que
la norma es acorde con el principio de proporcionalidad, al cumplir con el fin de interés publico y general de dotar
a la comunidad auténoma de un procedimiento para el reconocimiento, declaracién y calificacion del grado de
discapacidad que se ajuste a lo dispuesto en el Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, y la misma contiene la
regulacion imprescindible para la consecucién de los objetivos previamente mencionados, e igualmente se ajusta al
principio de seguridad juridica al quedar engarzada con el ordenamiento juridico.

También cumple con el principio de transparencia en la medida que se ha dado cumplimiento a los distintos tramites
propios de la participacion publica como son los tramites de audiencia e informacién publica. Por ultimo, es coherente
con el principio de eficiencia siendo una norma que, entre sus objetivos, impone a las personas destinatarias de la
norma las cargas administrativas estrictamente necesarias.

En relacién con los aspectos mas relevantes de la tramitacion, se ha realizado el tramite de informacion publica
mediante la publicacion de la resolucion de apertura del mismo en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha y se
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consulté a la Comision para el Dialogo Civil con la Mesa del Tercer Sector Social de Castilla-La Mancha, en la que
esta representado el Comité Espanol de Representantes de Personas con Discapacidad en Castilla-La Mancha
(Cermi-CLM).

En consecuencia con todo lo expresado y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 23.2.c) de la Ley 11/2003,
de 25 de septiembre, del Gobierno y del Consejo Consultivo de Castilla- La Mancha, y en el articulo 2 del Decreto
86/2019, de 16 de julio, de estructura organica y competencias de la Consejeria de Bienestar Social,

Dispongo:

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

Esta orden tiene por objeto regular el procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado
de discapacidad; asi como la organizacion y funcionamiento de los equipos multiprofesionales de calificacion y
reconocimiento del grado de discapacidad, de conformidad con lo establecido en el Real Decreto 888/2022, de 18
de octubre, por el que se establece el procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de
discapacidad.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Podran solicitar el grado de discapacidad aquellas personas que figuren empadronadas y tengan residencia
efectiva en Castilla-La Mancha y cumplan los requisitos establecidos en esta orden.

2. Asimismo, podran solicitar el reconocimiento del grado de discapacidad las personas de nacionalidad espanola
residentes fuera del territorio espafiol, cuyo ultimo domicilio de empadronamiento hubiese sido en Castilla-La
Mancha.

3. Estambién de aplicacion a los equipos multiprofesionales de calificacion y reconocimiento del grado de discapacidad
de los centros base de atencion a personas con discapacidad (en adelante equipos multiprofesionales).

Capitulo Il
Organizacion y funcionamiento

Articulo 3. Competencias de las delegaciones provinciales.

Corresponden a las delegaciones provinciales de la consejeria competente en materia de servicios sociales (en
adelante delegaciones provinciales) las siguientes competencias:

a) El reconocimiento y revision del grado de discapacidad en aplicacion de los baremos recogidos en el anexo IV del
Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre.

b) El reconocimiento de la necesidad de concurso de otra persona para realizar los actos esenciales de la vida diaria,
conforme a lo sefialado en los articulos 354 y 367.2 del Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, mediante la aplicaciéon del baremo establecido
en el articulo 27.2 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las
personas en situacion de dependencia.

c¢) La determinacion de la existencia de dificultades de movilidad, en aplicacion del baremo de evaluacién de las
capacidades/limitaciones en la Actividad (BLA), recogido en el anexo IV del Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre.
d) La informacion y orientacién a las personas con discapacidad y a sus familias sobre el acceso a los diferentes
servicios y prestaciones de las que sean titulares de derechos.

e) La coordinacion con otros departamentos de la Administracién autonémica, asi como con las entidades publicas
o privadas que desarrollen funciones en el ambito de la atencién a las personas con discapacidad para garantizar
la atencién integral a las mismas.

Articulo 4. Centros base de atencion a personas con discapacidad.

1. Los centros base de atencion a personas con discapacidad (en adelante centros base) constituyen el ambito fisico
y funcional de los equipos multiprofesionales de calificacidon y reconocimiento del grado de discapacidad.
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2. Los centros base estan adscritos a las delegaciones provinciales. En cada capital de provincia existira, al menos,
un centro base que cubrira todo el ambito territorial de la provincia.

3. En los centros base existira al menos un equipo multiprofesional, pudiendo crearse equipos multiprofesionales en
localidades diferentes a la capital, mediante resolucion de la persona titular de la Secretaria General de la consejeria
competente en materia de servicios sociales, a propuesta de la persona titular de la direccidon general competente
en materia de discapacidad, cuando existan necesidades que lo justifiquen.

4. El servicio regional competente en materia de discapacidad ejercera la coordinacién técnica de los centros base
con el fin de unificar y homogeneizar criterios comunes de actuacion de todos los centros, dictandose por parte de la
direccion general competente en materia de discapacidad las instrucciones pertinentes al efecto. Los profesionales
que componen el equipo o los equipos multiprofesionales en una misma provincia, estaran coordinados por la
persona que ostente la direccion del centro base de la delegacién provincial correspondiente.

Articulo 5. Equipos multiprofesionales de calificacion y reconocimiento del grado de discapacidad.

1. Los equipos multiprofesionales son los 6rganos técnicos competentes encargados de valorar y calificar las
situaciones de discapacidad, emitiendo los dictamenes propuesta correspondientes para proceder al reconocimiento
de grado de discapacidad por el 6rgano administrativo competente.

2. Los equipos multiprofesionales estan adscritos organica y funcionalmente a los centros base y estan compuestos
cada uno, al menos, por tres personas tituladas una en medicina, otra en psicologia y la otra en trabajo social.

3. El equipo multiprofesional, se reunira en Junta de Valoracién, para la emision de los dictdmenes propuesta para
el reconocimiento del grado de discapacidad. Esta Junta de Valoracion estara integrada por la persona que ostente
la direccion del centro base, que la presidira, los miembros del equipo multiprofesional y una persona que ejerza la
secretaria.

4. El régimen de funcionamiento de los equipos multiprofesionales sera el establecido en los articulos 15, 16, 17, 18,
23y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico; asi como por lo establecido en
esta orden y en sus propias normas de funcionamiento.

Articulo 6. Funciones del equipo multiprofesional.
El equipo Multiprofesional tendra las siguientes funciones:

a) Efectuar la valoracion de las situaciones de discapacidad y la calificacién de su grado, asi como, en su caso, la
revision por intensificacion o atenuacién o, por error material o, de hecho.

b) Determinar la necesidad de concurso de otra persona para realizar los actos esenciales de la vida diaria.

c) Determinar si existen dificultades de movilidad que limiten de manera permanente el acceso en igualdad de
oportunidades a los diferentes recursos comunitarios.

d) Proponer si el grado de discapacidad es permanente o tiene que ser revisado y el plazo a partir del cual se podra
instar la revision del grado de discapacidad.

e) Dar informacion y orientacion inicial a las personas con discapacidad y a sus familias, en su caso.

f) Prestar asistencia técnica y asesoramiento en los procedimientos contenciosos en los que sean parte, a
requerimiento de la delegacién provincial correspondiente.

g) Elaborar los informes técnicos que les sean requeridos por la delegacion provincial correspondiente.

h) Emitir informes de compatibilidad con el puesto de trabajo para el desempefio por parte de las personas que
tengan reconocido grado de discapacidad.

i) Emitir informes de necesidad de adecuacion de tiempo y medios para la participacion de las personas con grado
de discapacidad reconocido en pruebas selectivas de acceso al empleo publico.

j) Aquellas otras funciones que les sean atribuidas por la direccién general competente en materia de discapacidad.

Capitulo llI
Procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad

Articulo 7. Solicitud y documentacion.
1. El procedimiento para el reconocimiento, declaracién y calificacion del grado de discapacidad se iniciara por la

persona interesada o por la persona que ejerza la responsabilidad de las medidas de apoyo para el ejercicio de su
capacidad juridica.
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2. El modelo de solicitud estara disponible en la sede electrénica de la Administracion de la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha y las solicitudes se presentaran por los medios sefialados en el articulo 8.

3. La persona solicitante presentara, junto con la solicitud, la siguiente documentacion:

a) Copia del documento nacional de identidad de la persona interesada y, en su caso, de la persona que ejerza la
responsabilidad de las medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad juridica.

Si se trata de una persona extranjera, copia de la tarjeta de residencia, o en su defecto de la solicitud de asilo o
refugio.

En el supuesto de personas con medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad juridica, se aportara documento
acreditativo de dichas medidas.

b) Certificado de empadronamiento de la persona interesada en un municipio de Castilla-La Mancha.

c) Copia de los informes médicos y/o psicolégicos actualizados (emitidos como maximo con 6 meses de antelacion
a la presentacion de la solicitud) que avalen las deficiencias permanentes alegadas que pudieran dar lugar a una
situacion de discapacidad.

4. Los datos personales que figuran en la solicitud y los de residencia en Castilla-La Mancha se comprobaran de
oficio por la delegacién provincial, salvo que la persona interesada se opusiera a ello.

5. En el caso de que los informes médicos y/o psicolégicos de la persona interesada correspondan al Servicio de
Salud de Castilla-La Mancha, podran ser consultados o recabados por el érgano gestor mediante el consentimiento
expresado en la solicitud de la persona interesada o de quien ejerza la responsabilidad de las medidas de apoyo
para el ejercicio de su capacidad juridica. En estos casos, sera imprescindible presentar junto a la solicitud al menos
el informe de salud del médico de atencién primaria en el que se acrediten las patologias susceptibles de dar lugar
a una situacion de discapacidad.

Articulo 8. Medios de presentacion de las solicitudes.

Las solicitudes del procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad se
dirigiran a la persona titular de la delegacién provincial en la que resida la persona solicitante y podran presentarse
por cualquiera de los siguientes medios:

a) Mediante el modelo habilitado al efecto en la sede electronica de la Administracion de la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha en la siguiente direccion: http://www.jccm.es, debidamente firmado de forma electronica, que
quedara anotado en el registro electronico.

Los documentos originales que puedan resultar necesarios se digitalizaran y se presentaran como anexos a través
de la citada sede electronica. Para facilitar la tramitacion electrénica del expediente, la persona solicitante se dara
de alta en la Plataforma de notificaciones telematicas de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha en la
siguiente direccion: https://notifica.jccm.es/notifica.

b) En el registro de los servicios centrales de la consejeria, de sus delegaciones provinciales o en el de sus centros
base, asi como en cualquiera de los lugares sefialados en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Articulo 9. Subsanacion.

Si la solicitud presentada o la documentacién anexa no reune los requisitos exigidos en este capitulo, se requerira a
la persona interesada para que, en un plazo de diez dias, subsane la falta 0 acomparie los documentos preceptivos,
con indicacién de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistida de su peticidn, previa resolucién que debera ser
dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 10. Procedimiento.

1. Las delegaciones provinciales en cuyo ambito territorial residan las personas interesadas seran las competentes
parainstruiry resolver los procedimientos para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

2. Sila personainteresada residiera en el extranjero, la competencia para el gjercicio de tales funciones correspondera
a la delegacién provincial de aquella provincia en la que la persona interesada acredite o alegue haber tenido el
ultimo domicilio en territorio espafiol, o en su caso, el que hubieran tenido sus ascendientes.
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3. Una vez recibidas y registradas las solicitudes, se procedera a revisar la documentacion aportada por la persona
interesada para valorar la existencia de fundamento que hiciera estimar que en base a sus condiciones de salud
actuales pudiera derivarse una situacion de discapacidad. En caso contrario, se resolvera motivadamente la no
admision de la solicitud de conformidad con lo establecido en el articulo 88.5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 11. Evaluacion y calificacion del grado de discapacidad.

1. La evaluacién de las situaciones de discapacidad y la calificacion de su grado se efectuara, previo examen de
la persona interesada, por los equipos multiprofesionales segun el procedimiento de citaciones establecido por la
delegacion provincial correspondiente.

2. El proceso de evaluacion se realizara en condiciones de accesibilidad universal, incluidos los ajustes razonables
para que las personas solicitantes puedan interactuar con el equipo multiprofesional. La persona solicitante podra
estar acompafada por una persona de su confianza durante el proceso.

3. Se podra solicitar a la persona interesada que aporte nuevos informes, cuando las caracteristicas de salud lo
aconsejen o resulten insuficientes los informes aportados.

4. Cuando las especiales circunstancias de las personas interesadas asi lo aconsejen, la delegacion provincial
correspondiente, de oficio o a instancia de la persona interesada y a instancias de lo determinado por la Comisién
Estatal de Coordinacién y Seguimiento de la Valoracién del Grado de Discapacidad, podra acordar que el equipo
multiprofesional realice la valoracién de manera no presencial o por medios telematicos, quedando garantizada en
todo caso la accesibilidad universal y considerando los factores contextuales y ambientales en el entorno habitual
de la residencia de la persona conforme al anexo VI del Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre. Con caracter
excepcional, y a criterio del equipo multiprofesional, se podra realizar la valoraciéon a domicilio cuando por medios
telematicos no sea posible evaluar los factores contextuales y ambientales del entorno habitual de la residencia de
la persona.

5. Las personas menores y las personas con medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad juridica tendran
derecho a ser informadas, oidas y escuchadas sin discriminacion por razén de la edad o discapacidad. Las personas
menores con discapacidad ejerceran sus derechos en igualdad de condiciones con las demas personas menores,
recibiendo la asistencia apropiada con arreglo a su discapacidad y edad.

6. Se podra requerir la cooperacion de las organizaciones sociales de la discapacidad, al objeto de informar, auxiliar,
asistir o aportar conocimiento experto.

7. Finalizada la evaluacion, el equipo multiprofesional emitira un Dictamen propuesta que sera elevado por la persona
titular de la direccién del centro base a la persona titular de la delegacién provincial. Dicho Dictamen propuesta
debera contener como minimo:

a) Los datos identificativos de la persona.

b) El grado de discapacidad.

c¢) Las puntuaciones obtenidas con la aplicacion de los distintos baremos contenidos en los anexos del Real Decreto
888/2022, de 18 de octubre.

d) Los codigos de diagnodstico, deficiencia, limitaciones en la actividad, restricciones en la participacion, barreras
ambientales, y cualesquiera otros que puedan establecerse.

e) Las puntuaciones de los baremos para determinar la necesidad del concurso de otra persona, en su caso.

f) La existencia de dificultades de movilidad que limiten de manera permanente el acceso en igualdad de oportunidades
a los diferentes recursos comunitarios, en su caso.

g) El plazo de validez del dictamen.

Articulo 12. Resolucion.

1. En el plazo de seis meses a contar desde la fecha de presentacion de la solicitud, la persona titular de la
delegacion provincial correspondiente dictara y notificara resolucidon expresa, a la vista del dictamen propuesta del
equipo multiprofesional, sobre el reconocimiento y calificacién del grado de discapacidad, asi como de la puntuacion
obtenida en los baremos para determinar la necesidad del concurso de otra persona o dificultades de movilidad, si
procede. No obstante, este plazo quedara suspendido en los supuestos previstos en el articulo 22 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre.
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Asimismo, se notificara, junto con la resolucion, el dictamen propuesta y la correspondiente tarjeta acreditativa del
grado de discapacidad.

2. Excepcionalmente, el plazo maximo para resolver el procedimiento podra ser ampliado por las delegaciones
provinciales, conforme a lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

3. El reconocimiento del grado de discapacidad se entendera producido desde la fecha de presentacion de la
solicitud y tendra validez en todo el territorio del Estado.

4. En la resolucion de reconocimiento del grado de discapacidad debera figurar si este tiene caracter permanente o
provisional. En el caso de provisionalidad, debera figurar la fecha en que debe tener lugar la revision.

5. El vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado resolucion expresa, legitima a la persona interesada para
entender desestimada su solicitud por silencio administrativo, sin perjuicio de la resolucién que la Administracion
debe dictar en la forma prevista en el articulo 24.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 13. Tramitacion de urgencia.

1. La delegacioén provincial competente podra acordar la tramitacion urgente del procedimiento de reconocimiento
del grado de discapacidad, de oficio o a instancia de la persona interesada, con o sin medidas de apoyo para el
ejercicio de su capacidad juridica, cuando concurran razones de interés publico que asi lo aconsejen, entre otras las
relacionadas con la salud, la violencia de género, la esperanza de vida u otras de indole humanitaria.

2. La tramitacién por via de urgencia implicard que los plazos establecidos para la realizaciéon de los tramites del
procedimiento reduciran a la mitad su duracion.

Articulo 14. Revisién del grado de discapacidad.

1. Las revisiones del grado de discapacidad podran efectuarse a instancia de la persona interesada, con o sin medidas
de apoyo para el ejercicio de su capacidad juridica, o bien, de oficio, siempre que se prevea una modificacién de las
circunstancias que dieron lugar a su reconocimiento, y en todo caso, en la fecha de revision prevista en el articulo 12.4.

2. La revision a instancia de la persona interesada, bien por intensificacion o por atenuacion, se realizara:

a) Cuando hubieran transcurrido al menos dos afios desde la fecha de la resolucion.

b) Excepcionalmente, este plazo puede reducirse, cuando se acredite documentalmente que se han producido
cambios sustanciales en las circunstancias que motivaron el reconocimiento del grado de discapacidad o un error
cuya correccion implique un cambio en el grado reconocido.

c) La persona interesada debera adjuntar necesariamente a la solicitud, los informes médicos o psicolégicos que
acrediten la causa de la intensificacion o atenuacién de sus circunstancias de salud.

d) Asimismo, la persona interesada podra instar la incoacion del procedimiento de revision a partir de la fecha
prevista a tal efecto en la resolucidon de reconocimiento del grado de discapacidad, aunque esta sea anterior al
referido plazo de dos afios, para el caso de que la delegacién provincial no haya procedido a la iniciacion de oficio.

3. Sin perijuicio de las revisiones previstas en los articulos 106 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, podra
revisarse de oficio el grado de discapacidad:

a) En la fecha de revisién prevista en la resoluciéon de reconocimiento del grado de discapacidad.

b) Cuando el equipo multiprofesional tenga conocimiento de circunstancias que puedan dar lugar a una modificacion
del grado de discapacidad, entre otras, cuando se constate la omisién o inexactitud de las informaciones que la
persona haya aportado en el procedimiento de evaluacion.

4. Los errores materiales, de hecho, o aritméticos existentes podran, asimismo, rectificarse en cualquier momento,
de oficio o a instancia de parte.

5. Cuando la delegacién provincial no haya revisado el grado de discapacidad en plazo, por causas ajenas a la
persona interesada, se mantendra el grado de discapacidad obtenido hasta que haya una nueva resolucion.

6. La instruccion del procedimiento de revision se ajustara a lo dispuesto en este capitulo.
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Articulo 15. Reclamaciones previas.

1. Contra las resoluciones de reconocimiento del grado de discapacidad y de revisién del mismo que se dicten por
las personas titulares de las delegaciones provinciales, las personas interesadas, con o sin medidas de apoyo para
el ejercicio de su capacidad juridica, podran interponer, en el plazo de treinta dias desde la notificacion de la misma,
reclamacion previa a la via jurisdiccional social, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley 36/2011, de 10
de octubre, reguladora de la jurisdiccién social, ante la persona titular de la delegacion provincial que dicté la resolucion.

2. Formulada la reclamacion previa, la persona titular de la delegacion provincial debera contestar expresamente a
la misma en el plazo de cuarenta y cinco dias. En caso contrario se entendera denegada la reclamacién por silencio
administrativo.

3. Presentada la reclamacion previa contra la resolucion dictada, cuando en la misma se discrepe de la resolucion
en aspectos que afecten al dictamen propuesta del equipo multiprofesional, y con independencia de las actuaciones
procedentes para comprobar las alegaciones del reclamante, el escrito de reclamacion se pasara a conocimiento e
informe del referido equipo.

4. Seran competentes para resolver las reclamaciones previas a la via jurisdiccional social, las personas titulares
de las delegaciones provinciales.

Articulo 16. Tarjeta acreditativa del grado de discapacidad.

1. Junto con las resoluciones de reconocimiento del grado de discapacidad con un porcentaje igual o superior al 33
%, se emitira la tarjeta acreditativa del grado de discapacidad, con validez en todo el territorio del Estado.

2. Dicha tarjeta debera contener los siguientes datos:

a) Datos identificativos.

b) Grado de discapacidad.

c) Periodo de vigencia.

d) Dificultades de movilidad, en su caso.

e) Necesidad de tercera persona, en su caso.
f) Medidas de seguridad y confidencialidad.

3. Asimismo, las personas a quienes se les reconozca un grado de discapacidad igual o superior al 33 % podran
acceder a la tarjeta acreditativa de dicho grado en formato digital. Dicha tarjeta tendra los mismos efectos que la
tarjeta en formato fisico.

Articulo 17. Confidencialidad y proteccion de datos.

1. La direccidon general competente en materia de discapacidad y las delegaciones provinciales aplicaran medios
informaticos para tramitar el procedimiento de reconocimiento, declaracion y calificacién del grado de discapacidad
con estricta sujecion a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y
a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion
de datos); en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, y en el resto de la normativa sobre proteccidon de datos personales.

2. No seran objeto de tratamiento datos de caracter personal diferentes a los previstos en esta orden y no podran
utilizarse para una finalidad distinta del reconocimiento, declaraciéon y calificacion del grado de discapacidad.
Asimismo, se realizara una evaluacién de impacto en la proteccién de datos a fin de adoptar medidas técnicas
y organizativas reforzadas para garantizar los derechos y libertades de las personas afectadas, incluidas las que
garanticen la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales. Dichas medidas deberan en todo
caso garantizar la trazabilidad de los accesos y comunicaciones de los datos.

Disposicién adicional unica. Certificacién del tipo de discapacidad.

1. A instancia de la persona interesada, con o sin medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad juridica,
se certificara por el centro base competente el tipo o los tipos de discapacidad que viene determinado por las
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deficiencias permanentes que se han tenido en cuenta en la valoracién del grado de discapacidad reconocido,
conforme a la informacion que conste en el expediente y a los efectos que requiera la acreditacion para la que se
solicita.

2. El centro base competente emitira dicho certificado en el plazo maximo de quince dias naturales, a contar desde
el dia siguiente al de la presentacion de la solicitud.

Disposicién transitoria unica. Exenciéon de nuevo reconocimiento para las personas que tengan reconocido un grado
de discapacidad igual o superior al 33 %.

1. Las personas que con anterioridad a la entrada en vigor de esta orden tuvieran reconocido un grado de
discapacidad igual o superior al 33 % con arreglo al procedimiento establecido en la Orden de 21 de marzo de 2000,
de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regula el procedimiento para el reconocimiento, declaracion y
calificacion del grado de discapacidad, no precisaran de un nuevo reconocimiento.

2. Cuando se realice la revision de dichas valoraciones, de oficio o a instancia de parte, se aplicara lo establecido
en esta orden.

Disposicién derogatoria unica. Derogacion normativa.
Quedan derogadas las siguientes 6rdenes:

a) La Orden de 15 de mayo de 1998, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regulan los Servicios de los
Centros Base de Atencion a Personas con Discapacidad en Castilla-La Mancha.

b) La Orden de 21 de marzo de 2000, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se regula el procedimiento
para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad.

c) La Orden de 7 de abril de 2010, de la Consejeria de Salud y Bienestar Social, de procedimiento para el
reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad, y por la que se modifica la Orden de 21/03/2000,
de la Consejeria de Bienestar Social.

Disposicion final unica. Entrada en vigor.
Esta orden entrara en vigor el mismo dia de su publicacion en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha.
Toledo, 17 de abril de 2023

La Consejera de Bienestar Social
BARBARA GARCIA TORIJANO
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